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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE 
 
A los señores 
Accionistas y Directores de 
INVERSIONES CREDICORP BOLIVIA S.A. 
 

 
Opinión 
 

Hemos auditado los estados financieros consolidados de INVERSIONES CREDICORP BOLIVIA S.A. y de 
las Entidades Financieras Integrantes del Grupo Financiero (el Grupo) que incluyen el estado de situación 
patrimonial consolidado al 31 de diciembre de 2024 y los correspondientes estados consolidados de 
ganancias y pérdidas, de cambios en el patrimonio neto y de flujo de efectivo por el ejercicio terminado 
en esa fecha, así como las notas explicativas de los estados financieros consolidados que incluyen un 
resumen de políticas contables significativas. 
  
En nuestra opinión, los estados financieros consolidados que se acompañan presentan razonablemente, 
en todos sus aspectos significativos, la situación patrimonial y financiera del Grupo al 31 de diciembre 
de 2024, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por el ejercicio terminado en esa 
fecha, de acuerdo con las normas contables incluidas en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras 
emitido por la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI). 
 
Fundamento de la opinión 
  
Hemos llevado a cabo nuestra auditoría de conformidad con Normas de Auditoría Generalmente 
Aceptadas en Bolivia y con el reglamento para la realización de auditorías externas emitido por la 
Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI). Nuestra responsabilidad de acuerdo con dichas 
normas se describe más adelante en la sección Responsabilidades del auditor en relación con la auditoría 
de los estados financieros consolidados de este informe. Somos independientes del Grupo de 
conformidad con los requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoría de los estados 
financieros consolidados en Bolivia y hemos cumplido con nuestras responsabilidades de ética de 
conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido 
proporciona una base suficiente y adecuada para emitir nuestra opinión. 
 
Párrafo de énfasis - Bases de contabilidad 
  
Llamamos la atención sobre la Nota 2 a los estados financieros consolidados, en la que se describen las 
bases contables utilizadas. Los estados financieros consolidados han sido preparados para que el Grupo 
cumpla con la Ley de Servicios Financieros y las normas regulatorias emitidas por la Autoridad de 
Supervisión del Sistema Financiero (ASFI). En consecuencia, los estados financieros consolidados pueden 
no ser apropiados para otra finalidad. Nuestra opinión no está modificada en relación con este aspecto. 
 
Aspectos clave de la auditoría 
 

Los aspectos clave de la auditoría son aquellos asuntos que, según nuestro juicio profesional, han sido 
de la mayor significatividad en nuestra auditoría de los estados financieros consolidados del ejercicio. 
Estos aspectos han sido tratados en el contexto de nuestra auditoría de los estados financieros 
consolidados en su conjunto y en la formación de nuestra opinión sobre ellos, y no expresamos una 
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opinión separada sobre estos asuntos. Para cada uno de los aspectos a continuación, describimos la 
forma en la cual hemos tratado los mismos en el contexto de nuestra auditoría. 
 
Hemos cumplido con las responsabilidades descritas en la sección Responsabilidades del auditor en 
relación con la auditoría de los estados financieros consolidados de nuestro informe, incluyendo aquellas 
relacionadas con estos aspectos. Consecuentemente, nuestra auditoría incluyó la ejecución de 
procedimientos diseñados para responder a nuestra evaluación de los riesgos de equivocación material 
en los estados financieros consolidados. Los resultados de nuestros procedimientos de auditoría, 
incluyendo los procedimientos realizados para responder a los asuntos descritos a continuación, proveen 
las bases para nuestra opinión de auditoría sobre los estados financieros consolidados que se 
acompañan. 
 
1. Reconocimiento de ingresos por la cartera de créditos bajo los criterios específicos establecidos 

por la normativa emitida por ASFI.  
 

Aspecto clave de auditoría Como tratamos el aspecto clave de auditoría 
  

Los productos financieros devengados por la 
cartera de créditos se detallan en la Nota 8 
inciso w). 
 
Los productos financieros ganados son 
registrados siguiendo los criterios específicos 
establecidos por la normativa emitida por ASFI 
que dependen principalmente de la calificación 
asignada a cada cliente y de si la operación de 
crédito estuvo sujeta a diferimientos, 
reprogramaciones o refinanciamientos.  
 
Tal como se detalla en la Nota 2 inciso n) ii. no 
se registra interés devengado en los créditos 
calificados en las categorías D, E, y F. La 
calificación de la cartera de créditos se efectúa 
principalmente en base a los días mora (para el 
caso de la cartera masiva) y en base a una 
evaluación de la capacidad de pago (para el caso 
de la cartera empresarial).  
 
Las cuotas diferidas no devengan intereses y 
para las operaciones reprogramadas y/o 
refinanciadas se deben considerar los periodos 
de prórroga. 
 
Los ingresos financieros devengados por la 
cartera de créditos bajo los criterios específicos 
establecidos por la normativa emitida por ASFI 
son significativos para los estados financieros 
consolidados por lo que fueron considerados un 
aspecto clave de auditoría.  

Nuestra revisión incluyó la evaluación de los 
criterios aplicados por la Sociedad para el 
reconocimiento de ingresos por devengamiento de 
los intereses de créditos considerando las cuotas 
diferidas, así como la cartera reprogramada y/o 
refinanciada y los periodos de prorroga y gracia, 
contrastando estos criterios con la normativa 
vigente emitida por ASFI.  
 

Nuestra evaluación comprendió también lo 
siguiente: 
 

• Para toda la cartera de créditos:  
 

Identificamos y probamos los controles y 
aplicativos relacionados con la cuantificación y el 
registro contable de los ingresos financieros por la 
cartera de créditos según los criterios establecidos 
en la normativa ASFI. 
 

Realizamos pruebas analíticas sobre los ingresos 
financieros registrados en la gestión.  
 

Identificamos y probamos los controles y 
aplicativos relevantes relacionados con la 
evaluación, desembolso, cobranza y calificación de 
créditos.  
 

• Para la cartera empresarial (operaciones pyme y 
empresarial calificados con criterios de crédito 
manual) revisamos la calificación manual de una 
muestra representativa de créditos según los 
criterios establecidos en la normativa ASFI.  
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Aspecto clave de auditoría Como tratamos el aspecto clave de auditoría 
  

 
 
 

• Para la cartera masiva con calificación por días 
mora - automática (créditos de vivienda, 
consumo, microcrédito, pyme y empresariales 
calificados por días mora) revisamos la 
calificación automática por días mora al cierre del 
ejercicio.  

 
2. Sistemas de Tecnología de la Información (TI) que soportan los procesos sobre reportes 

financieros. 
 

Aspecto clave de auditoría Como tratamos el aspecto clave de auditoría 

Debido al importante número de transacciones 
que se procesan, la información financiera de la 
Sociedad es altamente dependiente de sistemas 
de TI que soportan procedimientos 
automatizados de contabilidad y de las 
operaciones. Para asegurar que los registros 
financieros sean completos y exactos, es 
importante que los controles sobre los derechos 
de acceso, cambios y desarrollo de programas 
sean adecuados, estén diseñados y operen 
efectivamente. 
 
 

Para los principales sistemas utilizados para la 
preparación de la información financiera – 
contable, y con el apoyo de nuestros 
especialistas de TI, nuestro trabajo consistió 
principalmente en:  
 
Obtener un entendimiento de los sistemas, 
procesos y controles que soportan la 
información financiera y contable. 
 
Evaluación de los controles generales de TI 
(administración de accesos a sistemas y datos y 
administración de cambios/desarrollo de los 
sistemas) sobre los sistemas relevantes (en 
particular los sistemas de contabilidad y de 
operaciones relacionados con las cuentas o 
procesos significativos).  
 

Otros asuntos 
 
Los estados financieros consolidados del Grupo al 31 de diciembre de 2023 fueron auditados por otro 
auditor quien expresó una opinión no modificada en fecha 28 de marzo de 2024. 
 
Responsabilidades de la Gerencia y la Dirección en relación con los estados financieros consolidados 
  
La Gerencia es responsable de la preparación y presentación razonable de los estados financieros 
consolidados del Grupo de acuerdo con las normas contables incluidas en el Manual de Cuentas para 
Entidades Financieras emitido por la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI), así como 
del control interno necesario para permitir la preparación de estados financieros consolidados libres de 
equivocaciones materiales, ya sea debido a fraude o error.  
 
En la preparación de los estados financieros consolidados, la Gerencia es responsable de evaluar la 
capacidad del Grupo para continuar como empresa en marcha, revelando, según corresponda, aspectos 
relacionados con empresa en marcha y utilizando el principio contable de empresa en marcha, excepto si 
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la Gerencia tiene la intención de liquidar el Grupo o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra 
alternativa realista. 
  
La Dirección del Grupo es responsable de supervisar el proceso de reporte de la información financiera. 
 
Responsabilidades del auditor en relación con la auditoría de los estados financieros consolidados 
  
Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros consolidados en 
su conjunto están libres de equivocaciones materiales, ya sea debido a fraude o error, y emitir un informe 
de auditoría que contiene nuestra opinión. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no 
es una garantía de que una auditoría realizada de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente 
Aceptadas en Bolivia vaya a detectar en todos los casos una equivocación material cuando exista. Las 
equivocaciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de 
forma agregada, pueden influenciar las decisiones económicas que los usuarios toman basándose en los 
estados financieros consolidados. 
  
Como parte de una auditoría realizada de conformidad con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas 
en Bolivia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional 
durante la auditoría. Nosotros también: 
  
• Identificamos y evaluamos los riesgos de equivocaciones materiales en los estados financieros 

consolidados, ya sea debido a fraude o error, diseñamos y aplicamos procedimientos de auditoría 
para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoría suficiente y adecuada para 
proporcionar las bases para nuestra opinión. El riesgo de no detectar una equivocación material 
debido a fraude es más elevado que en el caso de una equivocación material debido a error, ya que 
el fraude puede implicar colusión, falsificación, omisiones deliberadas, manifestaciones 
intencionadamente erróneas o la elusión del control interno.  
 

• Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoría para diseñar 
procedimientos de auditoría que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el propósito de 
expresar una opinión sobre la efectividad del sistema de control interno del Grupo. 
 

• Evaluamos la idoneidad de las políticas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones 
contables y las revelaciones relacionadas, efectuadas por la Gerencia. 

 

• Concluimos sobre la conveniencia del uso, por parte de la Gerencia, del principio contable de 
empresa en marcha y, basándonos en la evidencia de auditoría obtenida, sobre si existe o no una 
incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas 
significativas sobre la capacidad del Grupo para continuar como empresa en marcha. Si llegamos a 
la conclusión de que existe una incertidumbre importante, debemos llamar la atención en nuestro 
informe de auditoría sobre las revelaciones relacionadas en los estados financieros consolidados o, 
si dichas revelaciones no son adecuadas, modificar nuestra opinión. Nuestras conclusiones se basan 
en la evidencia de auditoría obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoría. Sin embargo, 
hechos o condiciones futuras podrían ocasionar que el Grupo deje de ser considerada una empresa 
en marcha.  

 

• Evaluamos la presentación general, la estructura y el contenido de los estados financieros 
consolidados, incluyendo las revelaciones y si los estados financieros consolidados representan las 
transacciones y eventos subyacentes, de una manera que logre una presentación razonable. 
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NOTA 1 - CRITERIOS DE CONSOLIDACIÓN Y ORGANIZACIÓN 
 

1.1 ANTECEDENTES Y ORGANIZACIÓN 
 

Inversiones Credicorp Bolivia S.A. se constituyó el 18 de febrero de 2013 como una sociedad anónima bajo 
la denominación Grupo Crédito Inversiones S.A., habiendo luego modificado su denominación a 
“Inversiones Credicorp Bolivia S.A.” con un capital inicial de MBs394 distribuido en 3.944 acciones de valor 
nominal MBs0,1 por acción.  
 

En fecha 27 de abril de 2015 la junta general extraordinaria de accionistas decidió adecuar a la Sociedad, 
como Sociedad Controladora del Grupo Financiero en Bolivia denominado “Grupo Financiero Crédito” (en 
adelante el “Grupo”) para cumplir con disposiciones establecidas en la Ley N° 393 de Servicios Financieros 
relacionadas a la obligatoriedad de conformar grupos financieros organizados bajo la dirección y control 
común de una sociedad controladora. 
 

Con este propósito, la junta general extraordinaria de accionistas celebrada el 30 de mayo de 2016, modificó 
el objeto de la Sociedad definiendo como objeto social exclusivo la dirección, administración, control y 
representación del Grupo Financiero dentro y fuera del país, para lo cual solo podrá realizar inversiones de 
capital en sociedades u otras entidades de intermediación financiera de diferente tipo, entidades de servicios 
financieros complementarios, entidades comprendidas en las leyes de Mercado de Valores, Seguros y 
Pensiones, debiendo ejercer en todo tiempo el dominio y control común de todas y cada una de las empresas 
financieras integrantes “Grupo Financiero Crédito”, manteniendo la propiedad de al menos el cincuenta y 
uno por ciento (51%) de las acciones de éstas. 
 

Mediante documento Licencia de Funcionamiento N° 021/2017 de 26 de diciembre de 2017 la Autoridad de 
Supervisión del Sistema Financiero (ASFI) otorga la Licencia de Funcionamiento a Inversiones Credicorp 
Bolivia S.A. como Sociedad Controladora del “Grupo Financiero Crédito”, vigente a partir del 8 de enero de 
2018, el cual está conformado por las empresas: Inversiones Credicorp Bolivia S.A. (Sociedad 
Controladora), Banco de Crédito de Bolivia S.A., Credibolsa S.A. Agencia de Bolsa, Credifondo Sociedad 
Administradora de Fondos de Inversión S.A., Crediseguro S.A. Seguros Personales y Crediseguro S.A. 
Seguros Generales.  
 

El “Grupo Financiero Crédito” forma parte de Credicorp, uno de los conglomerados financieros más 
importantes de Latinoamérica con presencia en varios países de la región. Entre las empresas más 
importantes de Credicorp se encuentran el Banco de Crédito del Perú, el banco más grande del vecino país, 
Pacífico Compañía de Seguros y Reaseguros, una de las compañías de seguros líderes en Perú y Credicorp 
Capital, un banco de inversión regional con presencia en Chile, Colombia y Perú. A diciembre de 2024, 
Credicorp cuenta con aproximadamente 39.230 empleados, activos totales por un monto de más de USD 
68.066 millones y un patrimonio neto que supera los USD 9.292 millones. 
 

• Reprogramaciones de créditos  
 

En enero de 2021 mediante Circular ASFI/669/2021 se modificó el “Reglamento para la Evaluación y 
Calificación de la Cartera de Créditos” definiendo criterios y condiciones para el refinanciamiento y/o 
reprogramación de los créditos cuyas cuotas fueron diferidas durante 2020, tales como: traslado de las 
cuotas al final del nuevo plan de pagos; período de prórroga para el trámite; inclusión de un período de 
gracia; y el cobro de intereses del período de prórroga y del período de gracia durante el plazo de 
vigencia de la nueva operación.  
 

Al 31 de diciembre de 2024 en el marco de esta normativa, la cartera reprogramada asciende 
aproximadamente a MMBs2.224,3 por un total de 8.572 operaciones y al 31 de diciembre de 2023 
alcanza a MMBs2.718,6 correspondientes a 11.295 operaciones.  
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Asimismo, mediante Circular ASFI/ 837/2024 de 15 de octubre de 2024, la ASFI incorporó en el 
Reglamento para la Evaluación y Calificación de Cartera de Créditos, las disposiciones del Decreto 
Supremo 5241, emitido el 2 de octubre de 2024, relativo a la atención de solicitudes de refinanciamiento 
y/o reprogramación de operaciones crediticias de prestatarios que voluntariamente lo requieran y que 
hubieran sido afectados en sus ingresos por factores externos tales como eventos climatológicos 
adversos, conflictos sociales, el entorno económico u otros que afecten su capacidad de pago.  Desde 
la emisión de esa norma, el Grupo recibió solicitudes de reprogramación que, al 31 de diciembre de 
2024, se encuentran en proceso de evaluación. 
 

a) INVERSIONES CREDICORP BOLIVIA S.A. 
 

Es la Sociedad Controladora y fue constituida el 18 de febrero de 2013 mediante Testimonio N°678/2013, 
como una sociedad anónima, bajo la denominación Grupo Crédito Inversiones S.A.; posteriormente 
mediante Testimonio N°1084/2013 de 12 de marzo de 2013, se modifica la denominación a “Inversiones 
Credicorp Bolivia S.A.”. Tiene domicilio legal en la ciudad de La Paz, en la avenida Hernando Siles equina 
calle 10 de Obrajes N°555 Edificio Torre Empresarial ESIMSA, y tiene un plazo de duración societaria de 
99 años computables desde la fecha de inscripción en el Registro de Comercio (FUNDEMPRESA) con el 
objeto social de realizar inversiones de capital propio o de terceros en sociedades y otras entidades 
prestadoras de servicios financieros, ejerciendo o determinando sobre las mismas la dirección, 
administración, control y representación, dentro y fuera del país. 
 

b) BANCO DE CRÉDITO DE BOLIVIA S.A. 
 

El Banco de Crédito de Bolivia S.A., tiene su origen en el Banco Popular S.A., el cual, a su vez, fue 
constituido sobre la base del patrimonio del Banco Popular del Perú S.A. - Sucursal Bolivia y el aporte 
de otras entidades financieras públicas del Perú. De acuerdo con sus estatutos actuales, la duración de 
la Sociedad será hasta el año 2091. El domicilio legal del Banco se encuentra situado en la ciudad de 
La Paz, en la avenida Hernando Siles esquina calle 10 de Obrajes N°5555 Edificio Torre Empresarial 
ESIMSA. 
 

El Banco Popular del Perú - Sucursal Bolivia, inició sus actividades el 5 de marzo de 1942. La Resolución 
de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI) de esa fecha, le facultó ejercer la actividad 
bancaria en la forma y términos definidos por la Ley de Bancos. 
 

La Junta General Extraordinaria de Accionistas del Banco Popular S.A., celebrada el 7 de febrero de 
1994, acordó cambiar la antigua denominación del Banco. El nombre actual del Banco fue autorizado 
por la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero, mediante Resolución SB. Nº 106/94 del 20 de 
mayo de 1994 e inscrito en la Dirección de Registro de Comercio y Sociedades por Acciones por 
Resolución Administrativa Nº 01462 del 30 de mayo de 1994. 
 

En fecha 25 de febrero 2014 y según lo estipulado en la Ley N° 393 de Servicios Financieros, la Junta 
General Extraordinaria de Accionistas del Banco de Crédito de Bolivia S.A. decidió y aprobó prestar 
servicios como Banco Múltiple.  
 

c) CREDIBOLSA S.A. AGENCIA DE BOLSA 
 

Constituida el 21 de octubre de 1994, cuenta actualmente con la autorización como agente de bolsa 
mediante Registro del Mercado de Valores SPVS-IV-AB-CBA-N° 003/2002, habiendo iniciado sus 
actividades en abril de 1995. 
 

Credibolsa S.A. Agencia de Bolsa tiene por objeto realizar habitualmente operaciones bursátiles por 
intermediación de valores. Asimismo, la Sociedad puede realizar las siguientes operaciones (detalle con 
carácter indicativo y no limitativo); intermediar valores por cuenta de terceros; operar por cuenta propia 
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bajo reglamentación especial que deberá ser previamente aprobada por la Dirección de Valores de la 
Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero; proveer servicios de asesoría e información en materia 
de intermediación de valores, prestar servicios de asesoría y consultoría financiera; administrar 
portafolios de valores; representar a agencias de bolsas extranjeras y personas naturales o jurídicas 
extranjeras que tengan actividades relacionadas con el mercado de valores; realizar oferta pública de 
valores por cuenta de los emisores; realizar inversiones en acciones de otras Sociedades que presten 
servicios necesarios o complementarios al mercado de valores; prestar servicios relacionados con 
actividades del mercado de valores extranjero; efectuar contratos con inversionistas institucionales; 
suscribir y colocar valores bajo la modalidad de underwriting, prestar todo tipo de servicios en relación 
con otros valores de transacción que se negocien en las bolsas de valores extranjeras, previa 
identificación por parte de la Dirección de Valores de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero. 
 

d)  CREDIFONDO SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE INVERSIÓN S.A. 
 

Credifondo Sociedad Administradora de Fondos de Inversión S.A. se constituyó mediante escritura 
pública del 7 de abril de 2000, con un plazo de duración de veinte años prorrogables, autorizada 
mediante Registro del Mercado de Valores bajo el número de registro SPVS-IV-SAF-SCF-004/2000.  

 

Tiene por objeto único y exclusivo la prestación de servicios de administración de Fondos de Inversión 
y administra a la fecha, los siguientes Fondos de Inversión: 
 

- Credifondo Renta Fija 
 

Aprobado por la Dirección Supervisión de Valores y Sociedades Controladoras de Grupos Financieros 
de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero mediante el registro en el mercado de valores 
SPVS-IV-FIA-CFO-005/2000 con Resolución Administrativa SPVS-IV 267 del 28 de junio de 2000. Fue 
constituido inicialmente como Credifondo Renta Fija Fondo de Inversión Abierto a Corto Plazo, fue 
posteriormente modificado a “Credifondo Renta Fija, Fondo de Inversión Abierto a Mediano Plazo” y está 
diseñado para inversores cuyo horizonte de inversión sea hasta tres años en moneda extranjera.  

 

- Credifondo Liquidez USD 

 

Fondo de Inversión Abierto autorizado por la Dirección de Supervisión de Valores y Sociedades 
Controladoras de Grupos Financieros de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero mediante 
el registro en el mercado de valores SPVS-IV-FIA-CCP-013/2002 con Resolución Administrativa SPVS 
– IV 569 del 2 de julio de 2002. Está diseñado para inversores que desean rentabilizar sus excedentes 
de liquidez hasta tres años en moneda extranjera. 

 

- Credifondo Liquidez Bs 

 

Fondo de Inversión Abierto a Corto Plazo autorizado por la Dirección de Supervisión de Valores y 
Sociedades Controladoras de Grupos Financieros de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero 
mediante el registro en el mercado de valores SPVS-IV-FIA-CFB-021/2006 con Resolución 
Administrativa SPVS – IV 1183 del 3 de noviembre de 2006. Está diseñado para inversores que desean 
rentabilizar sus excedentes de liquidez a mediano plazo en moneda nacional. 
 
- Credifondo +Rendimiento 
 
Fondo de Inversión Abierto a Mediano Plazo autorizado por la Dirección de Supervisión de Valores y 
Sociedades Controladoras de Grupos Financieros de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero 
mediante el registro en el Mercado de Valores N° ASFI/DSV-FIA-CMR-001/2013 con Resolución 
Administrativa N° 738/2013 del 07 de noviembre de 2013. El fondo está diseñado para inversores que 
desean rentabilizar su liquidez a mediano plazo en moneda nacional. 
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- Credifondo Crecimiento Bs. 
 

Fondo de Inversión Abierto a Largo Plazo autorizado por la Dirección de Supervisión de Valores y 
Sociedades Controladoras de Grupos Financieros de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero 
mediante el registro en el Mercado de Valores Nº ASFI/DSVSC-FIA-CBO-002/2017 con Resolución 
Administrativa N° 1508/2017 del 28 de diciembre de 2017. Es un fondo de inversión abierto, a largo 
plazo, para inversiones en valores de renta fija y renta variable, diseñado para aquellos inversores que 
desean rentabilizar su liquidez a largo plazo en moneda nacional. 
 

- Credifondo Crecimiento USD. 
 

Fondo de Inversión Abierto a Largo Plazo autorizado por la Dirección de Supervisión de Valores y 
Sociedades Controladoras de Grupos Financieros de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero 
mediante el registro del Mercado de Valores Nº ASFI/DSVSC-FIA-FDO-003/2017 con Resolución 
Administrativa N° 1509/2017 del 28 de diciembre de 2017. Es un fondo de inversión abierto a largo plazo, 
para inversiones en valores de renta fija y renta variable, diseñado para inversores que desean 
rentabilizar su liquidez a largo plazo en moneda extranjera.  
 

- Credifondo Garantiza 
 

Fondo de Inversión Cerrado autorizado por la Dirección de Supervisión de Valores y Sociedades 
Controladoras de Grupos Financieros de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero mediante 
el registro del Mercado de Valores N° ASFI/DSVSC-FIC-CGF-006/2016 con Resolución Administrativa 
N° 1182/2016 del 12 de diciembre de 2016. Es un fondo de inversión cerrado que realiza inversiones en 
valores de renta fija mediante la estructuración de mecanismos de cobertura de operaciones de crédito, 
pudiendo otorgar coberturas que garanticen hasta el cincuenta por ciento (50%) del saldo a capital 
pendiente de pago de créditos PyME productivos, y hasta el ochenta por ciento (80%) del saldo a capital 
pendiente de pago de créditos PyME no productivos y de créditos de consumo otorgados por entidades 
de intermediación financiera enmarcadas en la Ley N° 393 de Servicios Financieros. 
 

- Credifondo Promotor 
 

Fondo de Inversión Cerrado autorizado por la Dirección de Supervisión de Valores y Sociedades 
Controladoras de Grupos Financieros de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero para su 
funcionamiento y Registro en el Mercado de Valores N° ASFI/DSVSC-FIC-CPF-002/2020 mediante 
Resolución Administrativa N° 282/2020 del 15 de junio de 2020. El objeto principal del Fondo es 
promover el Mercado de Valores a través del financiamiento de operaciones o inversiones de empresas 
que coticen sus valores o no en la Bolsa Boliviana de Valores; constituyendo una cartera de inversiones 
en Valores de Oferta Pública de renta fija y renta variable y Valores sin Oferta Pública de renta fija de 
medianas y/o grandes empresas en el mercado nacional en bolivianos y dólares estadounidenses, y una 
cartera de inversiones en valores de renta fija y renta variable en  mercados extranjeros en dólares 
estadounidenses con arreglo al principio de diversificación de riesgos; que permita hacer compatible la 
seguridad y rentabilidad del capital de acuerdo a lo establecido en su Política de Inversiones. Credifondo 
Promotor Fondo de Inversión Cerrado, colocó las cuotas de participación mediante la BBV e inició 
operaciones el 30 de diciembre de 2020. 
 

- Credifondo Renta Inmediata. 
 

Fondo de Inversión Abierto a Corto Plazo, autorizado por la Dirección de Supervisión de Valores y 
Sociedades Controladoras de Grupos Financieros de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero 
para su funcionamiento y se encuentra inscrito en el Registro del Mercado de Valores (RMV), bajo 
registro Nº ASFI/DSVSC-FIA-CRR-003/2021 mediante Resolución Administrativa N° 1155/2021 del 21 
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de diciembre de 2021. El Fondo de Inversión es Abierto, a corto plazo, para inversiones en valores de 
renta fija y renta variable, está diseñado para aquellos inversores que desean rentabilizar su liquidez en 
moneda nacional. Credifondo Sociedad Administradora de Fondos de Inversión S.A. administra 
Credifondo Renta Inmediata a partir de 25 de enero de 2022.  
 

Credifondo SAFI S.A., en su calidad de Sociedad Administradora de estos Fondos, de acuerdo con 
normas vigentes es responsable por la correcta y adecuada administración de dichos Fondos y por 
cualquier incumplimiento de la normativa vigente. Su labor incluye el manejo de los recursos y valores 
de propiedad de los Fondos, tales como el cobro de valores a su vencimiento, cobro de intereses, 
custodia a través de una entidad autorizada, redenciones, conversiones, endosos, protestos y otros. 
 

e) CREDISEGURO S.A. SEGUROS PERSONALES 
 

Constituida el 24 de enero de 2012 mediante Testimonio N° 305/2012 y autorizada por la Autoridad de 
Fiscalización y Control de Pensiones y Seguros (APS) mediante Resoluciones Administrativas 
APS/DJ/DS/N° 023-2012 de 13 de enero de 2012 (Autorización de constitución) y APS/DJ/DS/N° 386-
2012 de 1° de junio de 2012 (Autorización de funcionamiento); con domicilio legal en la ciudad de La 
Paz con un plazo de duración societaria de 99 años. 
 

Tiene por objeto único realizar actividades relacionadas con el desarrollo del ramo de seguros de 
personas, teniendo como objeto asegurado a la persona natural, cubriendo las prestaciones convenidas 
de existencia, salud o integridad; para ello podrá desarrollar todos los negocios y actividades que están 
relacionados con seguros, coaseguros y reaseguros de personas o negocios que estén autorizados a 
operar por entidades que se dedican al giro de seguros de personas. 
 

f) CREDISEGURO S.A. SEGUROS GENERALES 
 

Constituida el 17 de agosto de 2017 mediante Testimonio N° 3072/2017 y autorizada por la Autoridad 
de Fiscalización y Control de Pensiones y Seguros (APS) mediante Resoluciones Administrativas 
APS/DJ/DS/N° 962/2017 de 15 de agosto de 2017(Autorización de constitución) y APS/DJ/DS/N° 
050/2018 de 11 de enero de 2018 (Autorización de funcionamiento) con domicilio legal en la ciudad de 
La Paz y un plazo de duración societaria de 99 años. 
 

Tiene por objeto único realizar actividades relacionadas con el desarrollo del ramo de seguros generales, 
entendiéndose por éstos los que amparan los riesgos que directa o indirectamente afectan a los bienes 
o al patrimonio de las personas naturales o jurídicas. La sociedad puede desarrollar todos los negocios 
y actividades que están relacionadas con seguros, coaseguros y reaseguros generales o negocios que 
estén autorizados a operar por entidades que se dedican al giro de seguros generales y fianzas. 
 
1.2 RELACIÓN DE NEGOCIOS ENTRE EMPRESAS FINANCIERAS DEL GRUPO FINANCIERO 
 

A continuación, se detallan las transacciones entre empresas del grupo:  
 

 

Inversiones 
Credicorp 

Bolivia S.A. 

Banco de  
Crédito de Bolivia S.A. 

Credibolsa S.A. 
Agencia de Bolsa 

Credifondo  
SAFI S.A. 

Crediseguro S.A. 
Seguros 

Personales 

Crediseguro S.A. 
Seguros 

Generales 

Inversiones 
Credicorp 

Bolivia S.A. 
- 

Depósitos y comisiones 
por servicios bancarias. 

Custodia de títulos. - 
Pólizas de 
seguros. 

- 

Banco de  
Crédito de 
Bolivia S.A. 

- - 
Custodia de títulos y 

operaciones en bolsa. 

Comisiones por 
administración de 

fondos de inversión. 

Alquileres y 
pólizas de 
seguros. 

Pólizas de 
seguros. 
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Inversiones 
Credicorp 

Bolivia S.A. 

Banco de  
Crédito de Bolivia S.A. 

Credibolsa S.A. 
Agencia de Bolsa 

Credifondo  
SAFI S.A. 

Crediseguro S.A. 
Seguros 

Personales 

Crediseguro S.A. 
Seguros 

Generales 

Credibolsa 
S.A. 

Agencia de  
Bolsa 

- 
Depósitos, comisiones 

por servicios bancarios y 
outsourcing.    

- 
Comisiones por 

administración de 
fondos de inversión. 

Pólizas de 
seguros. 

- 

Credifondo  
SAFI S.A. 

- 
Depósitos, comisiones 

por servicios bancarios y 
outsourcing.  

Comisiones por 
operaciones en bolsa. 

- 
Pólizas de 
seguros. 

- 

Crediseguro  
S.A. Seguros 
Personales 

- 

Depósitos, comisiones 
por servicios bancarios, 
comisiones de cobranza 

y outsourcing. 

Comisiones por 
operaciones en bolsa. 

Comisiones por 
administración de 

fondos de inversión. 
- - 

Crediseguro  
S.A. Seguros 

Generales 
- 

Depósitos, comisiones 
por servicios bancarios, 
comisiones de cobranza 

y outsourcing. 

Comisiones por 
operaciones en bolsa. 

Comisiones por 
administración de 

fondos de inversión. 

Pólizas de 
seguros. 

- 

 
1.3 ÁMBITO DE CONSOLIDACIÓN 
 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los estados financieros consolidan la información financiera del Grupo 
Financiero Crédito y fueron elaborados siguiendo los principios para presentación y preparación de estados 
financieros consolidados establecidos en la Norma Internacional de Información Financiera N° 10, según lo 
requiere la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero.  
 

La participación accionaria que la sociedad controladora Inversiones Credicorp Bolivia S.A. posee en cada 
una de las empresas del Grupo Crédito es la siguiente: 
 

Entidad Controlada % Participación 
  

Banco de Crédito de Bolivia S.A. 95,906% 
Credibolsa S.A. Agencia de Bolsa 99,797% 
Credifondo SAFI S.A. 99,929% 
Crediseguro S.A. Seguros Personales 51,955% 
Crediseguro S.A. Seguros Generales 51,874% 

 

A continuación, se detallan los saldos totales consolidados de activos, pasivos, ingresos y gastos, así como 
el porcentaje de participación que las entidades controladas tienen sobre dichos saldos: 
 

       Participación de  
    Saldo consolidado   controladas 
   MBs   %   % 

              
Al 31 de diciembre de 2024 
Estado de situación patrimonial             
Activos      25.726.618    100%   92,90% 
Pasivos      24.059.982    100%   98,93% 
       

Estado de Ganancias y Pérdidas        
Ingresos ordinarios        2.717.724    100%   94,58% 
Gastos ordinarios       (1.038.215)   100%   98,59% 
Otros ingresos operativos           544.987    100%   100,00% 
Otros gastos operativos       (1.093.190)   100%   99,24% 
Recuperación de activos financieros           449.851    100%   100,00% 
Cargos por incobrabilidad y desvalorización de activos financieros        (604.832)   100%                 100,00% 
Gastos de administración       (763.739)   100%   99,72% 
Ajuste por inflación, diferencia de cambio y mantenimiento de valor           (641)   100%   109.42% 
Ingresos extraordinarios                   167    100%   99,40% 
Gastos extraordinarios              (1.715)   100%   100,00% 
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       Participación de  
    Saldo consolidado   controladas 
   MBs   %   % 
Ingresos de gestiones anteriores              4.501    100%   99,78% 
Gastos de gestiones anteriores              (2.224)   100%   100,00% 
Impuesto sobre las utilidades de las empresas (IUE)            (78.234)   100%   100,00% 
Resultado participación minoritaria            (12.794)   100%   100,00% 
     

    Participación de  
  Saldo consolidado  controladas 
Al 31 de diciembre de 2023   MBs  %  % 

         
Estado de situación patrimonial             
Activos   25.291.337  100%  93,08% 
Pasivos   23.689.116  100%  98,95% 
Estado de Ganancias y Pérdidas        
Ingresos ordinarios       2.360.199    100%   95,86% 
Gastos ordinarios        (929.193)   100%   98,77% 
Otros ingresos operativos          156.935    100%   100,00% 
Otros gastos operativos        (564.361)   100%   98,75% 
Recuperación de activos financieros       314.732    100%   100,00% 
Cargos por incobrabilidad y desvalorización de activos financieros   (552.311)   100%   100,00% 
Gastos de administración        (638.147)   100%   99,65% 
Ajuste por inflación, diferencia de cambio y mantenimiento de valor              (786)   100%   41,35% 
Ingresos extraordinarios                     44    100%   100,00% 
Gastos extraordinarios             (3.810)   100%   100,00% 
Ingresos de gestiones anteriores                6.060    100%   96,46% 
Gastos de gestiones anteriores                (2.164)   100%   100,00% 
Impuesto sobre las utilidades de las empresas (IUE)           (53.705)   100%   100,00% 
Resultado participación minoritaria           (16.927)   100%   100,00% 
       

A continuación, se exponen los saldos que fueron ajustados y eliminados en el proceso de consolidación 
entre las empresas que conforman el Grupo Financiero Crédito y su impacto en los estados financieros 
consolidados: 

Al 31 de diciembre de 2024: 

 Empresas sujetas a consolidación 

Sub 
Total 

Total 
ajustes y 
elimina-
ciones 

Efecto 
de 

ajustes 
  

Inversiones 
Credicorp 

Bolivia S.A. 

Banco de  
Crédito de 
Bolivia S.A. 

Credibolsa 
S.A. 

Agencia de  
Bolsa 

Credifondo  
SAFI S.A. 

Crediseguro  
S.A. 

Seguros 
Personales 

Crediseguro  
S.A. 

Seguros 
Generales 

 MBs MBs MBs MBs MBs MBs MBs MBs % 
Activo                   
Disponibilidades  23.185   3.283.041   9.596   41   36.920   14.618   3.367.401   (32.868) 1,0% 
Inversiones  1.803.391   3.998.729   12.023   20.606   57.495   16.343   5.908.587   (1.797.452) 30,4% 
Otras cuentas por cobrar  -   192.725   232   1.023   4.078   2.163   200.221   (43) 0,0% 
Bienes de uso  72   274.984   4.933   5.936   785   318   287.028   50  0,0% 
Bienes realizables  -     27.011   -     -     -     -     27.011   4  0,0% 
Otros activos  39   46.927   153   213   157   113   47.602   (54) 0,1% 
           
Pasivo          
Obligaciones con el público  -     19.734.973   -     -     -     -     19.734.973   (26.424) 0,1% 
Otras cuentas por pagar  8.362   374.002   2.724   7.208   24.656   11.566   428.518   (43) 0,0% 
           
Participación minoritaria  -     -     -     -     -     -     -     99.203  n/a 
Patrimonio neto  1.568.361   1.805.942   24.213   20.611   37.546   13.859   3.470.532   (1.903.099) 54,8% 
Ingresos ordinarios  147.370   2.300.147   12.318   19.130   356.387   50.766   2.886.118   (168.394) 5,8% 
Gastos ordinarios  (14.590)  (740.997)  (1.219)  (807)  (247.482)  (34.171)  (1.039.266)  1.051  0,1% 
Otros ingresos operativos  -     574.664   -     23   1.037   -     575.724   (30.737) 5.3% 
Otros gastos operativos  (8.351)  (1.091.516)  -     (4)  -     -     (1.099.871)  6.681  0,6% 
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 Empresas sujetas a consolidación 

Sub 
Total 

Total 
ajustes y 
elimina-
ciones 

Efecto 
de 

ajustes 
  

Inversiones 
Credicorp 

Bolivia S.A. 

Banco de  
Crédito de 
Bolivia S.A. 

Credibolsa 
S.A. 

Agencia de  
Bolsa 

Credifondo  
SAFI S.A. 

Crediseguro  
S.A. 

Seguros 
Personales 

Crediseguro  
S.A. 

Seguros 
Generales 

 MBs MBs MBs MBs MBs MBs MBs MBs % 
Recuperación de activos 
 financieros 

 -     446.320   -     -     3.073   832   450.225   (374) 0,1% 

Cargos por incobrabilidad y 
 desvalorización de activos 
 financieros 

 -     (598.680)  (3.106)  -     (3.042)  (40)  (604.868)  36  0,0% 

Gastos de administración  (2.119)  (703.606)  (3.756)  (8.238)  (95.723)  (13.620)  (827.062)  63.323  7,7% 
Ingresos de gestiones anteriores  10    3.565     47   207   -     -     3.829   672  (17.6%) 
Gastos de gestiones anteriores  -     (2.137)  (47)  (40)  -     -     (2.224)  -    0,0% 
Impuesto sobre las 
 Utilidades 
 de las empresas (IUE) 

 -     (51.963)  (1.729)  (4.957)  -     -     (58.649)  (19.585) (33,4%) 

Resultado participación 
 minoritaria 

 -     -     -     -     -     -     -     (12.794) n/a 

 

 
Al 31 de diciembre de 2023: 
 
 

 Empresas sujetas a consolidación 

Sub 
Total 

Total 
ajustes y 
elimina-
ciones 

Efecto 
de 

ajustes 
  

Inversiones 
Credicorp 

Bolivia S.A. 

Banco de  
Crédito de 
Bolivia S.A. 

Credibolsa 
S.A. 

Agencia de  
Bolsa 

Credifondo  
SAFI S.A. 

Crediseguro  
S.A. 

Seguros 
Personales 

Crediseguro  
S.A. 

Seguros 
Generales 

 MBs MBs MBs MBs MBs MBs MBs MBs % 
Activo                   
Disponibilidades  34.852   3.498.176   8.650   43   40.157   8.968   3.590.846   (36.718) 1,0% 
Inversiones  1.714.007   4.084.372   9.700   20.193   52.645   18.695   5.899.612   (1.702.797) 28.9% 

Otras cuentas por cobrar  -   186.099   392   1.016   449   1.970   189.926   (136) 0,1% 
Bienes de uso  100   156.898   5.111   6.158   797   368   169.432   50  0,0% 
Bienes realizables  -     32.194   -     -     -     -     32.194   4  0,0% 
Otros activos  -   54.110   184   312   196   132   54.934   (54) 0,1% 
           
Pasivo          
Obligaciones con el público  -     10.108.772   -     -     -     -     10.108.772   (25.454) 0,3% 
Otras cuentas por pagar  5.146   332.412   1.181   7.246   28.587   9.972   384.544   (136) 0,0% 
           
Participación minoritaria  -     -     -     -     -     -     -     101.521  n/a 
Patrimonio neto  1.500.832   1.706.710   22.856   20.476   51.787   13.621   3.316.282   (1.815.582) 54,7% 
Ingresos ordinarios  97.817   1.997.966   9.310   19.439   311.642   45.586   2.481.760   (121.561) 4,9% 
Gastos ordinarios  (11.437)  (676.021)  (1.174)  (954)  (210.130)  (30.683)  (930.399)  1.206  0,1% 
Otros ingresos operativos  -     174.590   2     107   960   -     175.659   (18.724) 10,7% 
Otros gastos operativos  (7.034)  (565.995)  -     (5)  -     -     (573.034)  8.673  1,5% 
Recuperación de activos 
 financieros 

 -     310.025   -     -     3.350   1.449   314.824   (92) 0,0% 

Cargos por incobrabilidad y 
 desvalorización de activos 
 financieros 

 -     (548.984)  (2.819)  -     (56)  (482)  (552.341)  30  0,0% 

Gastos de administración  (2.226)  (590.941)  (4.297)  (8.168)  (80.417)  (12.563)  (698.612)  60.465  8,7% 
Ingresos de gestiones anteriores  33     4.021     332   309   -     -     4.695   1.365  29,1% 
Gastos de gestiones anteriores  -     (2.048)  (13)  -  -     -     (2.061)  (103)    5,0% 
Impuesto sobre las 
 Utilidades 
 de las empresas (IUE) 

 -     (19.369)  (130)  (5.266)  -     -     (24.765)  (28.940) 116,9% 

Resultado participación 
 minoritaria 

 -     -     -     -     -     -     -     (16.927) n/a 

 
NOTA 2 - NORMAS CONTABLES 
 
A continuación, se describen las normas contables más significativas, aplicadas en la elaboración de los 
estados financieros consolidados del Grupo Financiero Crédito. 
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a)  Bases de presentación de los estados financieros  
 
Los estados financieros consolidados del Grupo Financiero Crédito al 31 de diciembre de 2024 y 2023 
han sido preparados de acuerdo con normas contables establecidas por la Autoridad de Supervisión del 
Sistema Financiero (ASFI), las cuales son concordantes con Normas de Contabilidad Generalmente 
Aceptadas en Bolivia, excepto en lo relativo a la constitución de previsiones de cartera, la valuación de 
algunas inversiones y en los tipos de cambio contables aplicados a los saldos de cuentas monetarias.  
 
i. Consolidación de los estados financieros  
 
Los estados financieros del Grupo Financiero Crédito se presentan en miles de bolivianos y consolidan 
línea por línea, los estados financieros de Inversiones Credicorp Bolivia S.A. y sus subsidiarias: Banco 
de Crédito de Bolivia S.A., Credibolsa S.A. Agencia de Bolsa, Credifondo Sociedad Administradora de 
Fondos de Inversión S.A., Crediseguro S.A. Seguros Personales y Crediseguro S.A. Seguros Generales, 
cada una de las empresas aplica diferentes criterios contables establecidos por sus entes reguladores 
según se describe en los párrafos siguientes.  
 
Con el objetivo de generar información financiera consolidada consistente, los saldos contables 
emergentes de diferentes normas contables han sido ajustados para expresarlos bajo los mismos 
criterios, habiendo aplicado las normas contables emitidas por ASFI para entidades financieras.  
 
ii. Bases de contabilización de los estados financieros 
 
Inversiones Credicorp Bolivia S.A. y Banco de Crédito de Bolivia S.A. preparan su información financiera 
aplicando normas contables emitidas por la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI) para 
entidades financieras. 
 
Credibolsa S.A. Agencia de Bolsa y Credifondo Sociedad Administradora de Fondos de Inversión S.A. 
aplican normas contables establecidas por la Dirección de Supervisión de Valores de la Autoridad de 
Supervisión del Sistema Financiero de Bolivia a través del Manual Único de Cuentas. Por su parte, 
Crediseguro S.A. Seguros Personales y Crediseguro S.A. Seguros Generales elaboran sus estados 
financieros en base a normas establecidas por la Autoridad de Fiscalización y Control de Pensiones y 
Seguros (APS). Ambas normativas contables son concordantes entre sí en todos los aspectos 
significativos y con las normas ASFI excepto en lo relativo a la valuación de las inversiones. 
 
De acuerdo con las normas de APS y la Dirección de Supervisión de Valores de la ASFI, cuando el valor 
de mercado es mayor al valor de adquisición más intereses devengados, la diferencia se reconoce como 
ingreso en el estado de pérdidas y ganancias, mientras que bajo normas ASFI se valúan al menor valor 
entre costo y mercado. 
 
iii. Consideración de los efectos de la inflación 
 
De acuerdo con disposiciones de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI), el efecto de la 
pérdida en el poder adquisitivo de la moneda sobre los estados financieros no es contemplado a partir del 
ejercicio económico 2008. 
 
iv. Uso de estimaciones 
 
La preparación de los estados financieros consolidados, de acuerdo con las normas contables de la 
Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero, requieren que la gerencia realice estimaciones y 
suposiciones que afectan la exposición de los activos, pasivos, patrimonio, contingentes y cuentas de 
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orden a la fecha de los estados financieros, así como los montos de ingresos y gastos del ejercicio. Los 
resultados reales podrían ser diferentes de las estimaciones realizadas, debido, entre otras causas, a 
que no es posible determinar con certeza los efectos reales que producirá el contexto económico vigente. 
Sin embargo, estas estimaciones fueron realizadas en estricto cumplimiento del marco contable y 
normativa legal vigente. 
 
v. Criterios de valuación 
 
- Moneda extranjera, moneda nacional con mantenimiento de valor (CMV) y Unidad de Fomento 

a la Vivienda (UFV) 
 
Los activos y pasivos en moneda extranjera se valúan a su valor nominal en la moneda de origen y son 
convertidas a los tipos de cambio y/o índices informados por el Banco Central de Bolivia a la fecha de 
cierre de cada ejercicio. En las operaciones indexadas al dólar estadounidense se utiliza el tipo de 
cambio de compra de esa divisa. Las diferencias de cambio y mantenimiento de valor resultantes se 
registran en los resultados del ejercicio en la cuenta contable “Ajuste por diferencia de cambio y 
mantenimiento de valor”. 
 

b) Cartera 
 
Los saldos de cartera exponen el capital prestado más los productos financieros devengados al cierre 
de cada ejercicio excepto los créditos calificados en las categorías de riesgo D, E y F así como la cartera 
vencida y en ejecución por los que no se registran los productos financieros devengados. La previsión 
de cartera está calculada en función de la evaluación efectuada por el Grupo sobre el total de la cartera 
existente, dicha evaluación se realizó tomando en cuenta los lineamientos establecidos en el Libro 3°, 
Título II, Capítulo I - Directrices Generales para la Gestión del Riesgo de Crédito y Capitulo IV - 
Reglamento para la Evaluación y Calificación de la Cartera de Créditos, vigente al 31 de diciembre de 
2024 y 2023, que forma parte de la Recopilación de Normas emitida por la Autoridad de Supervisión del 
Sistema Financiero. 
 

La previsión específica constituida al 31 de diciembre de 2024 y 2023 para cartera incobrable directa es 
de MBs225.068 y MBs214.235, respectivamente; y para cartera contingente por MBs8.518 y MBs8.852, 
respectivamente. 
 

Adicionalmente, la previsión genérica por otros riesgos fue constituida considerando el riesgo adicional 
originado por otros factores que no están directamente relacionados a la capacidad de pago de los 
prestatarios y por factores climáticos del sector agropecuario, al 31 de diciembre de 2024 y 2023 
asciende a MBs143.969 y MBs89.089, respectivamente. 
 

La previsión genérica para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo adicional es determinada por 
la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero, al 31 de diciembre de 2024 y 2023 asciende a 
MBs146.093 de los cuales MBs17.150 forman parte del cálculo del capital regulatorio del Grupo.  
 

Como se menciona en la nota 2.h) inciso iv) y 8m), al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el Grupo mantiene 
constituida una previsión genérica cíclica de MBs195.355 y MBs195.321, respectivamente, de las cuales 
MBs76.918 al 31 de diciembre de 2024 y 2023, forman parte del cálculo del capital regulatorio del Grupo, 
utilizado para la determinación de relaciones y límites. El objetivo de esta previsión es para evitar 
subestimar posibles riesgos en tiempos en los que el ciclo económico es decreciente, asimismo, esta 
previsión permite contar con una cobertura para pérdidas no identificadas en aquellos préstamos en los 
que el deterioro aún no se ha materializado. 
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c) Inversiones 
 

Incluyen las inversiones en depósitos en otras entidades de intermediación financiera, títulos en el Banco 
Central de Bolivia (BCB) y valores representativos de deuda adquiridos conforme a las políticas de 
inversión establecidas por cada empresa del Grupo, con el propósito de obtener una adecuada 
rentabilidad de los excedentes temporales de liquidez, más los rendimientos devengados por cobrar. 
 

Las inversiones en títulos de deuda en moneda nacional y extranjera que cotizan en bolsa tales como: 
Bonos, Letras en el Banco Central de Bolivia (BCB), pagarés y otros títulos valores, se valúan al menor 
valor entre el costo de adquisición más los rendimientos devengados por cobrar y su valor de mercado 
o su valor presente.   
 

Los depósitos a plazo fijo en otras entidades financieras supervisadas adquiridos en el mercado primario 
o secundario se valúan al monto original del depósito actualizado más los productos financieros 
devengados por cobrar a la fecha de cierre. 
 

Las inversiones en títulos de deuda y los depósitos en otras entidades financieras supervisadas cuya 
propiedad ha sido consolidada por incumplimiento en la liquidación de operaciones de reporto se valúan 
al monto consolidado más los rendimientos devengados a la tasa de consolidación. 
 
Cuando el valor de mercado resulta menor se reconocen previsiones por desvalorización del excedente. 
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 el Grupo constituyó previsiones por MBs5.895 y MBs88.574, 
respectivamente, por menor valor de mercado respecto al valor en libros tomando como hecho de 
mercado la marcación correspondiente al 31 de diciembre de 2024 y 2023. 
 
Las inversiones en Fondo RAL, CPVIS cedidos en garantía, FIUSEER y CPRO, se valúan a su valor de 
cuota de participación. 
 
La participación accionaria en otras sociedades donde el grupo posee influencia significativa indirecta 
se valúa a su valor patrimonial proporcional (VPP). 
 
Las cuotas de participación en fondos de inversión abiertos y cerrados se valúan al valor cuota de 
participación informada por la entidad administradora. 
 
Las operaciones en reporto se registran al valor del contrato del reporto más los correspondientes 
rendimientos devengados. 
 
Las inversiones en bienes raíces se exponen a los valores resultantes de los revalúos técnicos practicado 
por peritos independientes. A estos saldos se deduce la correspondiente depreciación acumulada que 
es calculada por el método de línea recta aplicando tasas anuales suficientes para extinguir los valores 
al final de la vida útil estimada.    
    

d)  Exigible técnico – primas por cobrar 
 
Las acreencias por cobrar a deudores por reaseguros del exterior se registran por el monto total 
adeudado a la fecha de corte. 
 
Las primas por cobrar se registran por el monto total adeudado de la prima, si corresponde. La previsión 
por incobrabilidad para primas por cobrar se calcula en función a lo establecido en la Resolución 
Administrativa IS N° 262 del 29 de junio de 2001 de la Autoridad de Pensiones y Seguros – APS. 
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e)  Bienes realizables 
 

Los bienes realizables están registrados al menor entre los siguientes valores: valor de adjudicación, 
saldo del capital de la deuda neto de previsiones por incobrabilidad, o valores estimados de realización, 
calculados al momento de la adjudicación; menos la correspondiente previsión por desvalorización. 
 

Los bienes adjudicados entre el 1 de enero de 1999 y el 31 de diciembre de 2002 han sido previsionados 
considerando el plazo de tenencia de dos años para bienes muebles y tres años para bienes inmuebles 
tal como establece la Ley 2196 de Fondo Especial de Reactivación Económica y de Fortalecimiento de 
Entidades de Intermediación Financiera. Los bienes que fueron adjudicados desde el 1 de enero de 
2003 hasta el 31 de diciembre de 2017 son previsionados, según la Ley de Servicios Financieros Artículo 
461°, por el 25% de su valor en libros a la fecha de adjudicación, el 50% al final del primer año de 
tenencia y el 100% al segundo año desde la fecha de adjudicación. 
 

Según dispone el Manual de Cuentas para Entidades Financieras, si el Grupo se adjudica o recibe en 
dación de pago bienes por cancelación de conceptos distintos a la amortización del capital tales como 
intereses, recuperación de gastos y otros, éstos deben registrarse a valor de Bs1. Al 31 de diciembre de 
2024 y 2023 el Grupo no se ha adjudicado bienes por estos conceptos. 
 

La previsión por desvalorización para bienes realizables al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es de 
MBs53.563 y MBs49.383, respectivamente, y es considerada suficiente para cubrir las pérdidas que 
pudieran producirse en la realización de estos bienes. 
 

f)  Bienes de uso 
 
Los bienes de uso existentes al 30 de diciembre de 2024 y 2023 están valuados a su costo de 
adquisición; las incorporaciones posteriores a esa fecha se registran al costo histórico de adquisición. 
La depreciación es calculada por el método de línea recta aplicando tasas anuales suficientes para 
extinguir los valores al final de la vida útil estimada. 
 
Los mantenimientos, reparaciones, renovaciones y mejoras que no extienden la vida útil de los bienes 
son cargados a los resultados del ejercicio en el que se incurren. El valor de los bienes de uso 
considerados en su conjunto, no supera su valor de mercado. 
 
Las tasas de depreciación aplicadas se describen en la siguiente tabla: 
 

Bien 
Años de 
vida útil 

Porcentaje de 
Depreciación 

Edificios 40 2,5 % 

Mobiliario y Enseres 10 10,0 % 

Equipos e Instalaciones 8 12,5 % 

Equipos de Computación 4 25,0 % 

Vehículos 5 20,0 % 

 
g) Otros activos 

 

• Papelería, útiles y material de servicio. 
 

La papelería, útiles y materiales de servicios están valuados a su valor de costo, estos bienes en su 
conjunto no superan su valor estimado de realización. 
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• Mejoras e instalaciones en inmuebles alquilados. 
 

El Grupo registra en este rubro los cargos incurridos por mejoras e instalaciones incorporadas a 
inmuebles alquilados para uso del banco. Los conceptos incluidos en este rubro se valúan al valor 
de costo incurrido, menos la amortización acumulada.  
 
Las mejoras e instalaciones en inmuebles alquilados se amortizan mensualmente en un plazo no 
superior al contrato de alquiler a partir del mes siguiente de su incorporación. 
 

• Partidas pendientes de imputación. 
 
Las partidas pendientes de imputación se refieren en su mayoría a operaciones transitorias a ser 
regularizadas a los treinta (30) días siguientes de su contabilización, de ser aplicable, pasado dicho 
plazo se constituye una previsión del 100% por irrecuperabilidad. 

 

• Activos intangibles. 
 

El Grupo registra en este rubro los activos identificables de carácter no monetario y sin apariencia 
física (inmateriales) siempre y cuando sean separables de otros activos o se pueda disponer de ellos 
de forma individual o surjan como consecuencia de un contrato u otro tipo de negocio jurídico. La 
vida útil del activo intangible no puede ser mayor a 5 años o al período durante el cual el Grupo tiene 
derecho de uso.  
 

Los activos intangibles están valuados a su costo de adquisición o producción menos la amortización 
acumulada y cualquier pérdida o deterioro en valor identificado. 
 

h) Fideicomisos constituidos 
 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 el Grupo Financiero Crédito no cuenta con fideicomisos constituidos. 
 

i) Reservas técnicas de seguros 
 

El Grupo ha constituido la reserva técnica para riesgos en curso para todos los seguros, excepto 
desgravamen hipotecario, de acuerdo con el Reglamento de Reservas para Riesgos en Curso normado 
a través de las Resoluciones Administrativas SPVS-IS N° 031/98 y SPVS-IS N° 274/01, emitidas por la 
Autoridad de Fiscalización y Control de Pensiones y Seguros - APS.  
 

Estas reservas tienen como finalidad respaldar las operaciones y obligaciones técnicas que podrían 
surgir por los riesgos asumidos por la Sociedad en la emisión de pólizas de seguro, así como regularizar 
el devengo de los ingresos por producción en base al tiempo transcurrido en la vigencia de cada póliza 
de seguro. 
 

j) Reserva para siniestros ocurridos y no reportados 
 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el Grupo ha constituido MBs442 y MBs1.332, respectivamente, 
correspondientes a la reserva para siniestros ocurridos y no reportados de acuerdo con la Resolución 
Administrativa APS/DJ/DS/N° 210-2013 de 15 de marzo de 2013, que modifica la Resolución 
Administrativa IS N° 381/99 de 9 de diciembre de 1999 y la Resolución Administrativa APS/DS/N°687-
2016 de fecha 31 de mayo de 2016, emitidas por la Autoridad de Fiscalización y Control de Pensiones y 
Seguros - APS. 
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Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el Grupo ha constituido reservas voluntarias adicionales para 
siniestros ocurridos y no reportados (IBNR) por MBs8.576 y MBs4.726, respectivamente, en base a un 
estudio actuarial realizado por un perito independiente, registrado y debidamente autorizado por el ente 
regulador. Para esta estimación se implementó la metodología Chain Ladder, misma que está basada 
en la experiencia siniestral del portafolio, principalmente en la determinación del factor de desarrollo, la 
cuantificación del número de siniestros ocurridos y no reportados, la cuantificación del costo promedio 
de los siniestros por ramo retenidos y la proyección de la reserva.  
 

k) Reservas de siniestros reclamados por liquidar 
 

Esta reserva se constituye por los siniestros pendientes de liquidación y corresponde a la participación 
de la Sociedad, neta de reembolso de reaseguradores. Dichas reservas son constituidas en función a la 
parte del capital asegurado asumido por el Grupo considerando una posible liquidación o indemnización 
a favor del asegurado o beneficiario de una póliza. 
 

l) Provisiones y previsiones  
 

Las previsiones y provisiones en el activo como en el pasivo se efectúan en cumplimiento a normas 
establecidas por la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI) incluidas en el Manual de 
Cuentas para Entidades Financieras, circulares específicas y regulaciones legales vigentes. 
 
i. Previsión para indemnizaciones al personal: 
 

La previsión para indemnizaciones al personal se constituye en favor de todo el personal por el total 
del pasivo devengado al cierre de cada ejercicio. Según las disposiciones legales vigentes, 
transcurridos los tres primeros meses continuos de servicios el personal ya es acreedor al beneficio 
social de indemnización que equivale a un mes de sueldo por año de servicio o las duodécimas 
respectivas por tiempos menores, incluso tratándose de retiro voluntario. 
 

ii. Provisión para vacaciones:  
 

La provisión para vacaciones se ha constituido para el personal en relación de dependencia que a 
partir del primer año continuo de servicios ya pueden ejercer su derecho al goce de vacación y 
corresponde a una estimación razonable basada en los días de vacación no tomados por el personal 
al cierre del ejercicio, de los pagos a ser realizados por este concepto. 

 

iii. Previsiones para activos contingentes: 
 

La previsión para cartera contingente está calculada en función de la evaluación efectuada por el 
Grupo sobre las operaciones contingentes. Dicha evaluación se realizó tomando en cuenta los 
lineamientos establecidos en el Libro 3°, Título II, Capítulo I - Directrices Generales para la Gestión 
del Riesgo de Crédito y Capitulo IV - Reglamento para la Evaluación y Calificación de la Cartera de 
Créditos que forma parte de la Recopilación de Normas emitidas por la Autoridad de Supervisión del 
Sistema Financiero.  
 

iv. Previsión genérica cíclica: 
 

Esta previsión está constituida en el marco lo establecido por la Autoridad de Supervisión del Sistema 
Financiero mediante circular SB/590/2008 de 14 de octubre de 2008, considera el efecto del 
crecimiento de la cartera que se presenta en épocas de expansión económica y la necesidad de 
incorporar un mecanismo que permita efectuar mayores previsiones en momentos en los que el 
deterioro de la cartera aún no se ha materializado y representa una reserva que pueda ser utilizada 
cuando los requerimientos de previsión sean mayores. Se aplica al conjunto de los créditos 
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empresariales y PYME calificados en las categorías A, B y C, aplicando diferentes porcentajes según 
lo determinado en el Libro 3°, Titulo II, Capítulo IV – Reglamento para la Evaluación y Calificación de 
la Cartera de Créditos de la Recopilación de Normas para Servicios Financieros. 
 
Esta previsión puede ser computada como parte del Capital Regulatorio del Grupo hasta el límite del 
50% de la previsión cíclica requerida total, la cual se expone en la cuenta “previsión genérica 
voluntaria cíclica”. 
 
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 el Grupo ha constituido una previsión genérica cíclica por 
MBs196.355 y MBs195.321, respectivamente, de las cuales MBs76.918 al 31 de diciembre de 2024 
y 2023, forman parte del cálculo del Capital Regulatorio del Grupo. 

 
v. Previsión genérica voluntaria para incobrabilidad de cartera por factores de riesgo adicional 
 

Esta previsión está constituida en el marco de lo establecido en la circular ASFI/737/2022 de fecha 
25 de julio de 2022, donde la ASFI autoriza a las Entidades de intermediación financiera que pueden 
utilizar hasta un máximo del 50% de la previsión genérica voluntaria para incobrabilidad de cartera 
por factores de riesgo adicional para la constitución de esta previsión. En este marco normativo, al 
31 de diciembre de 2024 y 2023 el Grupo ha constituido una previsión por este concepto por 
MBs17.150 los que forman parte del capital regulatorio del Grupo.  
 

vi. Otras previsiones: 
 

Incluye las estimaciones de la gerencia y sus asesores legales, respecto de las reclamaciones 
judiciales o extrajudiciales recibidas por el Grupo. 

 

vii. Previsiones voluntarias: 
 

Corresponde a previsiones constituidas en forma voluntaria y adicional, para cubrir posibles pérdidas 
futuras y que aún no han sido identificadas, de acuerdo con las aclaraciones realizadas por la 
Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero mediante circular ASFI/033/2010 de fecha 3 de 
febrero de 2010 (como se menciona en nota 2 inciso h), iv). 
 

m)  Patrimonio neto 
 

El patrimonio neto al 31 de diciembre de 2024 y 2023 se expone a valores históricos de acuerdo con los 
lineamientos establecidos por la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero mediante circular 
SB/585/2008 de fecha 27 de agosto del 2008, en la cual suspende el ajuste por inflación de las partidas 
no monetarias.  

 

n) Resultados del ejercicio 

 

i. Operaciones a futuro de moneda extranjera 

 

Las operaciones a futuro de moneda extranjera son registradas por el valor nominal del contrato en el 
rubro de cuentas de orden. Al vencimiento del contrato se reconoce en los resultados del ejercicio las 
diferencias entre el valor de ejercicio del contrato y el valor de mercado de estas operaciones.  

 

ii. Ingresos ordinarios 
 

Los productos financieros ganados sobre la cartera vigente son registrados por el principio de lo 
devengado excepto por: a) los correspondientes a aquellos créditos calificados en las categorías D, E y 
F, los cuales se reconocen en el momento de su percepción al igual que los productos financieros sobre 
cartera vencida y en ejecución; y b) las cuotas de capital que fueron diferidas y devengaron intereses de 
acuerdo con el cronograma original de pagos. 
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Los productos financieros ganados sobre las inversiones de renta fija son registrados en función del 
método de lo devengado.  
 

Las comisiones ganadas por servicios son contabilizadas por el principio de lo devengado.  
 
El ingreso por primas correspondiente a la vigencia de las pólizas anuales y mensuales se reconocen 
como ingreso por el monto total de la prima.  
  
iii. Gastos ordinarios 
 
Los gastos ordinarios son contabilizados por el método de lo devengado. 
 

Los siniestros producidos durante el ejercicio son cargados a los resultados en el período en que se recibe 
el reclamo, en base a una estimación prudente del costo total del siniestro. 
 

o) Impuesto sobre las utilidades de las empresas 
 

De acuerdo con la Ley N° 843 (Texto Ordenado en 2005) y el Decreto Supremo N° 24051 de 29 de junio 
de 1995, el Grupo Financiero Crédito registra contablemente el Impuesto sobre las Utilidades de las 
Empresas (IUE) aplicando la tasa vigente del 25% sobre la utilidad impositiva de cada ejercicio, 
siguiendo el método del pasivo, que no contempla el efecto de las diferencias temporales entre el 
resultado contable y el impositivo. 
 

Este impuesto es liquidado y pagado en períodos anuales y es considerado como pago a cuenta del 
Impuesto a las Transacciones (IT) hasta la presentación de la liquidación del Impuesto sobre las 
Utilidades de las Empresas (IUE) correspondiente al ejercicio siguiente. 
 

En caso de existir quebranto impositivo, éste se acumula y es compensable con utilidades impositivas 
futuras en los siguientes tres años de producido el quebranto como máximo. 
 

Para la determinación de la Utilidad Neta Imponible se ha considerado los lineamientos definidos por el 
Servicio de Impuestos Nacionales mediante Resolución Normativa de Directorio N° 10.0002.08 de 4 de 
enero de 2008, como respuesta a los cambios establecidos en el Decreto Supremo N° 29387 de 20 de 
diciembre de 2007, referida a la reexpresión a moneda constante de los estados financieros de las 
empresas. 
 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 el Grupo Financiero Crédito ha estimado un Impuesto sobre las 
Utilidades de las Empresas de MBs34.013 y MBs36.600, respectivamente. 
 

La Ley N° 211 sancionada el 23 de diciembre de 2011 y reglamentada mediante Decreto Supremo N° 
1288 de 11 de julio de 2012 crea una Alícuota Adicional del Impuesto sobre las Utilidades de las 
Empresas Financiero (AA-IUE Financiero) para todas las entidades financieras, aplicable cuando el 
coeficiente de rentabilidad respecto del patrimonio neto exceda el 6%. La tasa de la Alícuota actual 
corresponde al 25% según disposiciones en vigencia realizadas mediante Ley N° 921 de 29 de marzo 
de 2017. 
 

Asimismo, la Ley N° 1356 emitida el 28 de diciembre de 2020 definió que las entidades reguladas por la 
Autoridad de Fiscalización y Control de Pensiones y Seguros estarán gravadas con una Alícuota 
Adicional al Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas del 25% cuando el coeficiente de rentabilidad 
respecto del patrimonio supera el 6%, abarcando de esta manera en este gravamen a Credibolsa 
Agencia de Bolsa S.A., Credifondo SAFI S.A., Crediseguro S.A. Seguros Personales y Crediseguro S.A. 
Seguros Generales. 
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Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el Grupo Financiero Crédito tiene provisionado en concepto de AA-
IUE Financiero un total de MBs44.221 y MBs17.105, respectivamente, con cargo a los resultados de 
cada ejercicio.  
 

p) Impuesto a las transacciones financieras  
 

De acuerdo con la Ley N° 3446 de fecha 21 de julio de 2006, el Grupo aplica el Impuesto a las 
Transacciones Financieras (ITF), que grava ciertas transacciones financieras realizadas por las 
entidades de intermediación financiera en moneda extranjera y en moneda nacional con mantenimiento 
de valor respecto a cualquier moneda extranjera, así como las entregas o la recepción de fondos propios 
o de terceros realizadas por empresas legalmente constituidas en el país. 
 

q) Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales 
 

Cada una de las sociedades que conforman el Grupo Financiero Crédito cumple con las disposiciones 
legales en vigencia aplicables a sus actividades.  
 

r) Absorciones o fusiones de otras entidades 
 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 el Grupo Financiero Crédito no ha sido partícipe de ninguna absorción 
o fusión de otras entidades. 
 

NOTA 3 - CAMBIOS DE POLÍTICAS Y PRÁCTICAS CONTABLES  
 

Al 31 de diciembre de 2024 no se han producido cambios significativos de políticas y prácticas contables 
con relación a la gestión 2023. 
 

NOTA 4 - ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES 
 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los activos de disponibilidad restringida son los siguientes: 
 

  2024   2023 
  MBs  MBs 

Disponibilidades:    

Depósitos en cuenta corriente y encaje de entidades bancarias (1) 2.513.599    2.500.994  
Cuenta fondos fiscales       297           297  
Previsión para disponibilidades (Cuenta fondos fiscales)   (297)            (297) 
Bancos y corresponsales del país          10               10  
Inversiones:     

Cuotas de participación Fondos RAL 292.292        268.949  
Cuotas de participación Fondos RAL cedidos en garantía de  
préstamos de liquidez del BCB 

   52.500         52.500  

Títulos valores de entidades financieras del país vendidos con pacto de recompra     19.866    
Títulos y valores garantizados      3.485        3.485  
Cuotas de Participación Fondo CPVIS Cedidos en Garantía de  
Préstamos de Liquidez del BCB (2) 

  233.240       699.720  

Cuotas de participación Fondo FIUSEER (3)     17.187        17.187  
Cuotas de participación Fondo CPRO (4)  112.019      112.019  
Cuotas de participación Fondo CPRO cedidos en garantía de  
préstamos de liquidez del BCB (4) 

    340.337     340.337  

   3.584.535    3.995.201  
 

(1) Se expone únicamente la proporción del saldo de la cuenta corriente y de encaje de entidades 
bancarias constituida en el Banco Central de Bolivia. 

(2) Fondo creado por disposición del Banco Central de Bolivia en la Resolución de Directorio N° 
054/2018 de fecha 24 de abril de 2018. 
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(3) Fondo creado por disposición del Banco Central de Bolivia en la Resolución de Directorio 
N°094/2021 de fecha 13 de agosto de 2021. 

(4) Fondo creado por disposición del Banco Central de Bolivia en la Resolución de Directorio 
N°147/2021 de fecha 28 de diciembre de 2021. 

 

NOTA 5 – ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES 
 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 los activos y pasivos corrientes y no corrientes, se encuentran 
compuestos como sigue: 
 

  2024   2023 
  MBs  MBs 
ACTIVO    
ACTIVO CORRIENTE    
Disponibilidades               3.334.533                3.554.128  
Inversiones               3.728.724                4.114.016  
Cartera               5.481.340                4.862.439  
Exigible técnico                    18.736                      20.274  
Otras cuentas por cobrar                  200.178                   189.790  
Otros activos                      6.703                        5.695  

Total activo corriente             12.770.214              12.746.342  

     
ACTIVO NO CORRIENTE    
Inversiones                  382.411                      82.799  
Cartera             12.219.055              12.211.331  
Bienes realizables                    27.015                      32.198  
Bienes de uso                  287.078                   169.482  
Otros activos                    40.845                      49.185  

Total activo no corriente             12.956.404              12.544.995  

TOTAL ACTIVO             25.726.618              25.291.337  

     
PASIVO    
PASIVO CORRIENTE    
Obligaciones con el público             12.195.947                9.694.464  
Obligaciones con instituciones fiscales                      3.877                        8.438  
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento               1.567.385                  3.004.934  
Obligaciones técnicas                    33.396                       16.965  
Otras cuentas por pagar                  426.687                     383.442  
Reservas técnicas de seguros                    13.231                       12.656  
Reservas técnicas de siniestros                    17.472                       11.063  
Previsiones                  153.054                     111.042  
Obligaciones subordinadas                    (9.296)                    201.495  
Obligaciones con empresas públicas               1.471.105                  2.895.114  

Total pasivo corriente             15.872.858                16.339.613  

     
PASIVO NO CORRIENTE    
Obligaciones con el público 7.512.602            388.854  
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento                  235.226                   229.513  
Otras cuentas por pagar                      1.788                           966  
Previsiones                  146.698                     157.502  
Obligaciones subordinadas                  290.810                       94.068  
Obligaciones con empresas públicas                   -                  6.478.600  

Total pasivo no corriente               8.187.124                  7.349.503  

TOTAL PASIVO             24.059.982                23.689.116  
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NOTA 6 - OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS 
 
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el Grupo Financiero Crédito mantiene saldos de operaciones activas 
y pasivas con sociedades relacionadas, que han originado egresos e ingresos reconocidos en cada 
ejercicio. 
 
Al 31 de diciembre de 2024: 
 

  
Inversiones 
Credicorp 

Bolivia S.A. 

Banco 
de 

Crédito 
de 

Bolivia 
S.A. 

Credibols
a Agencia 
de Bolsa 

S.A. 

Credifond
o SAFI 

S.A. 

Credisegur
o S.A. 

Seguros 
Personales 

Credisegur
o S.A. 

Seguros 
Generales 

  MBs MBs MBs MBs MBs MBs 
        

Estado de situación patrimonial       

Activo       

Disponibilidades       

Banco de Crédito del Perú - Miami 20.895     13.458   -     -     13.323     407    
Banco de Crédito del Perú – Panamá  -     667   -     -     -     -    
Banco de Crédito del Perú  -   6.160   -     -     -     -           

Otras cuentas por cobrar       

Pacífico Compañía de Seguros y 
Reaseguros 

- - - - 3.343 34 

        

Pasivo       

Obligaciones con el público       

Esimsa (Cuentas corrientes)  -     2.668   -     -     -     -    
Otras cuentas por pagar 

      

Banco de Crédito del Perú (Outsourcing y 
 uso de marca) 

 -     12.678   -     -     -     -    

Pacífico Compañía de Seguros y 
Reaseguros 

 -     -     -     -     9.670   1.928    

Grupo Crédito S.A. (Dividendos por pagar)  -   -     -     -     -     -    
        

       
Estado de ganancias y pérdidas       

Ingresos ordinarios       

Banco de Crédito del Perú – Panamá  -     2   -     -     -     -    
Otros ingresos operativos 

      

Banco de Crédito del Perú  446   68   -     -     -     -    
Credicorp Ltd. (Perú) (comisiones)  -     108   -     -     -     -    
Inversiones 2020 S.A. (Perú) (comisiones)  -     1   -     -     -     -    
Solución Empresa Administradora 
Hipotecaria S.A. (Perú) (comisiones) 

 -     1   -     -     -     -    

MiBanco – Banco de la Microempresa S.A. 
(Perú) (comisiones) 

 -     1   -     -     -     -    

Grupo Crédito S.A. (Perú) (comisiones)  -     3.783   -     -     -     -    
Pacífico Compañía de Seguros y 

Reaseguros 
 -     -     -     -    9.997   350    

Otros gastos operativos 
      

Banco de Crédito del Perú (i) (Outsourcing 
y 

 Uso de Marca) 

 -     33.712   -     -     -     -    

Esimsa (alquileres, expensas, otros)  204   5.506   -     -     378   322  
Pacífico Compañía de Seguros y 

Reaseguros 
 -     -     -     -     30.464   7.795    
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Al 31 de diciembre de 2023: 

  
Inversiones 
Credicorp 

Bolivia S.A. 

Banco 
de 

Crédito 
de 

Bolivia 
S.A. 

Credibolsa 
Agencia 
de Bolsa 

S.A. 

Credifondo 
SAFI S.A. 

Crediseguro 
S.A. 

Seguros 
Personales 

Crediseguro 
S.A. 

Seguros 
Generales 

  MBs MBs MBs MBs MBs MBs 
        

Estado de situación patrimonial       

Activo       

Disponibilidades       

Banco de Crédito del Perú - Miami - 16.276 - - 4.445 - 
Banco de Crédito del Perú - Panamá - 665 - - - - 
Banco de Crédito del Perú 27.997 12.293 - - - - 

Inversiones       

Otras cuentas por cobrar       

Pacífico Compañía de Seguros y Reaseguros - - - - 546 93 
Pasivo       

Obligaciones con el público       

Esimsa (Cuentas corrientes) - 1.677 - - - - 
Otras cuentas por pagar       

Banco de Crédito del Perú (Outsourcing y 
 uso de marca) 

- 6.053 - - - - 

Pacífico Compañía de Seguros y Reaseguros - - - - 1.543 1.791 
Grupo Crédito S.A. 8 - - - - - 

        

       
Estado de ganancias y pérdidas       

Ingresos ordinarios       

Banco de Crédito del Perú – Panamá - 2 - - - - 
Otros ingresos operativos       

           Banco de Crédito del Perú (comisiones) 169 132 - - - - 
Credicorp Ltd. (Perú) (comisiones) - 80 - - - - 
Grupo Crédito S.A. (Perú) (comisiones) - 3.184 - - - - 
Pacífico Compañía de Seguros y Reaseguros - - - - 1.657 345 

Otros gastos operativos       

Banco de Crédito del Perú  (i) (Outsourcing y 
Uso de Marca) 

- 22.166 - - - - 

Esimsa (alquileres, expensas, otros) 204 5.426 - - 373 319 
Pacífico Compañía de Seguros y Reaseguros - - - - 6.350 7.620 

 

NOTA 7 - POSICIÓN EN MONEDA EXTRANJERA 

 

Los estados financieros expresados en bolivianos incluyen el equivalente de saldos en otras monedas 
(principalmente dólares estadounidenses), y de operaciones con mantenimiento de valor y unidades de 
fomento a la vivienda (UFV), de acuerdo con el siguiente detalle: 

 

Al 31 de diciembre de 2024: 

 
 Total 

Moneda 
Extranjera  

  
 Total  

  
 Total  

   Total  
 CMV   UFV  

   MBs     MBs     MBs     MBs  

ACTIVO               
Disponibilidades      958.053            -         2.687        960.740  

Inversiones       920.156           -      173.797     1.093.953  

Cartera          24.962            -                -            24.962  

Otras cuentas por cobrar         46.740            -                -            46.740  

Exigible técnico        12.233            -                 -            12.233  

Otros activos              42           -                -                   42  

Total activo  1.962.186           -      176.484     2.138.670  
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 Total 

Moneda 
Extranjera  

  
 Total  

  
 Total  

   Total  
 CMV   UFV  

   MBs     MBs     MBs     MBs  
PASIVO 

Obligaciones con el público    1.199.007           -                -       1.199.007  

Obligaciones con empresas públicas         63.411            -                 -          63.411  

Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento          7.087    -                -      7.087  

Obligaciones técnicas 26.145    -       -      26.145  

Reservas técnicas de seguros              86           -       -             86  

Reservas técnicas de siniestros     758    -          -            758  

Otras cuentas por pagar      88.572       -                 -      88.572  

Previsiones 82.972    -      424    83.396  

Total pasivo 1.468.038      -            424    1.468.462  

Posición neta - activa 494.148    -      176.060    670.208  
 
 

Los activos y pasivos en moneda extranjera y en moneda nacional con mantenimiento de valor en 
dólares estadounidenses, han sido convertidos al tipo de cambio oficial de compra vigente el 31 de 
diciembre de 2024 de Bs6,86 por USD 1 ó su equivalente en otras monedas. 
 
Los activos y pasivos en Unidad de Fomento de Vivienda (UFV) han sido convertidos a bolivianos al 
índice referencial vigente el 31 de diciembre de 2024 de Bs2,57833 por UFV. 
 

Al 31 de diciembre de 2023: 

 
 Total 

Moneda 
Extranjera  

  
 Total  

  
 Total  

   Total  
 CMV   UFV  

   MBs     MBs     MBs     MBs  

ACTIVO               
Disponibilidades 766.229  -  2.579  768.808 
Inversiones 1.530.762  -  -  1.530.762 
Cartera 37.024  -  -  37.024 
Otras cuentas por cobrar 88.326  -  -  88.326 
Exigible técnico 11.780  -  -  11.780 
Otros activos 388  -  -  388 

Total activo 2.434.509  -  2.579  2.437.088 

         

PASIVO        

Obligaciones con el público 1.486.307  -  -  1.486.307 
Obligaciones con instituciones fiscales 27  -  -  27 
Obligaciones con empresas públicas 86.139  -  -  86.139 
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 26.369  -  -  26.369 
Obligaciones técnicas 11.330  -  -  11.330 
Reservas técnicas de seguros 289  -  -  289 
Reservas técnicas de siniestros 629  -  -  629 
Otras cuentas por pagar 59.979  -  -  59.979 
Previsiones 56.243  -  1.185  57.428 

Total pasivo 1.727.312  -  1.185  1.728.497 

Posición neta - activa 707.197  -  1.394  708.591 

 
Los activos y pasivos en moneda extranjera y en moneda nacional con mantenimiento de valor en 
dólares estadounidenses, han sido convertidos al tipo de cambio oficial de compra vigente al 31 de 
diciembre de 2023 de Bs6,86 por USD 1 o su equivalente en otras monedas. 
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Los activos y pasivos en Unidad de Fomento de Vivienda (UFV) han sido convertidos a bolivianos al 
índice referencial vigente el 31 de diciembre de 2023 de Bs2,47444 por UFV. 
 
NOTA 8 - COMPOSICIÓN DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS  
 
Los rubros de los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2024 y 2023 tienen la siguiente 
composición: 
 

a) Disponibilidades 
 
La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 
  2024  2023 
  MBs  MBs 
Caja    

Billetes y Monedas                    668.920                   867.107  
Metales preciosos                            420                           333  
Fondos asignados a cajeros automáticos                      35.100                     29.710  

Banco Central de Bolivia        
Cuenta corriente y de encaje                2.513.599               2.500.994  
Cuentas de encaje por fondos fiscales                            297                           297  

Bancos y corresponsales del país       
Bancos y corresponsales del país nominativo por entidad                        1.598                       1.568  
Bancos y corresponsales del país                      16.867                     23.510  
Bancos y corresponsales del país con disponibilidad restringida                              10                             10  

Bancos y corresponsales del exterior       
Bancos y corresponsales del exterior                       95.295                   127.512  

Documentos de cobro inmediato       
Documentos por cámara de compensación                         2.724                       3.384  

Previsión para disponibilidades       
Banco Central de Bolivia                              (297)                        (297) 

                  3.334.533               3.554.128  

 
b) Inversiones 

 
La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 
Inversiones del mercado de intermediación financiera 
    2024   2023 
    MBs   MBs 
Inversiones Temporarias      
Inversiones en el Banco Central de Bolivia      

Letras del Banco Central de Bolivia   311.836    439.540  
Bonos del Banco Central de Bolivia  173.294   - 

           Reservas complementarias en el BCB  495.841   - 
Inversiones en entidades financieras del país         

Depósitos a plazo fijo   711.090    812.732  
Pagarés  7.004                               -    
Bonos   37.259    44.128  
Otros títulos valores entidades financieras del país                              -      2.968  
     

Inversiones en entidades financieras del exterior         
Otros títulos valores entidades financieras del exterior   4.716   14.994  
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    2024   2023 
    MBs   MBs 
Inversiones en entidades públicas no financieras del país         

Bonos soberanos                               -      148.959  
Inversiones en otras entidades no financieras         

Títulos val. entidades privadas no financieras de país   88.901    110.365  
Títulos val entidades públicas-privadas no financieras exterior    7.345    14.181  
Participación en fondos comunes de valores   976.295    975.460  

Inversiones de disponibilidad restringida (Nota 4)         
Cuota participación Fondo RAL afecte encaje legal   292.292    268.949  
Cuotas de participación fondo RAL cedidos en garantía de  
préstamos de liquidez del BCB   52.500    52.500  
Títulos valores ent. financ. adquir c/pacto de reventa  19.866                               -    

Productos financieros devengados por cobrar         
Prod. dev p/cobrar inversiones en el BCB   5.117    5.580  
Prod. dev p/cobrar inv. entidades financieras país   66.859    62.268  
Prod. dev p/cobrar inv. entidades financieras exterior   104    646  
Prod. dev.p/cobrar inv. entidades públicas no financieras                              -      1.897  
Prod. dev p/cobrar inv. otras entidades no financieras país   673    1.274  

           Prod. dev.p/cobrar inv. de disponibilidad restringida  20                               -    
Previsión para inversiones temporarias         

Prev. Inv. en el Banco Central de Bolivia    (651)    (642) 
Previsión inversiones en entidades financieras del país    (3.859)    (2.568) 
Prev. Inv. entidades financieras del exterior    (22)    (184) 
Prev. Inv. entidades públicas no financieras del país                              -       (80.337) 
Prev. Inv. otras entidades no financieras    (1.363)    (4.843) 

                3.245.117                2.867.867  

Inversiones Permanentes      
Participación en entidades financieras y afines      

   Participación en cámaras de compensación   151    151  
   Participación en otras entidades del sector de valores   4.064    3.614  
   Participación en empresas transportadoras de material  
   monetario y valores   11.184    9.605  

Participación en empresas administradoras de tarjetas 
electrónicas   34.717    32.404  

Inversiones en otras entidades no financieras          
   Participación entidades servicios públicos    1.426    1.426  
   Participación en entidades sin fines de lucro    1.031    1.031  

Títulos val. entidades públicas y privadas no financieras 
exterior    201    201  

Inversiones de responsabilidad restringida         
   Cuotas de participación Fondo CPVIS cedidos en garantía de 
   préstamos de liquidez del BCB (2)   233.240    699.720  
   Cuotas de participación Fondo FIUSEER   17.187    17.187  
   Cuotas de participación Fondo CPRO   112.019    112.019  
   Cuotas de participación Fondo CPRO cedidos en garantía 
   de préstamos   340.337    340.337  

Previsión para inversiones permanentes         
   Previsión inversiones otras entidades no financieras     (1.607)    (1.590) 

                   753.950                1.216.105  

Total inversiones del mercado de intermediación financiera               3.999.067                4.083.972  
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Inversiones del mercado de valores 
 

    2024   2023 
    MBs   MBs 
Inversiones temporarias         
Inversiones bursátiles representativos de deuda      

   Valores emitidos por entidades financieras nacionales   11.502   9.712  
Inversiones en operaciones de reporto         

   Derechos sobre valores cedidos en reporto   -                              -    
Inversiones bursátiles representativos de derecho patrimonial         

   Cuotas de participación fondos nacionales   20.607    20.193  

                   32.109                     29.905  

Inversiones permanentes      
Bolsa Boliviana de Valores S.A.   7    7  
Acciones telefónicas   10    10  

                          17                             17  

Total inversiones del mercado de valores                  32.126                     29.922  
 

 

Inversiones del mercado de seguros 
 
    2024   2023 
    MBs   MBs 
Títulos de renta fija emitidos por el estado    9.390    10.622  
Títulos de renta fija emitidos por entidades privadas    14.367    16.310  
Títulos de renta fija emitidos por entidades financieras    43.098    39.204  
Entidades del sector privado   4.975    8.573  
Bienes Inmuebles (neto de depreciación acumulada)   8.112    8.212  

Total inversiones del mercado de seguros                   79.942                     82.921  

       
Total inversiones               4.111.135               4.196.815  

 

c) Cartera  
 

La composición del grupo de cartera directa al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 
  2024   2023 

  MBs   MBs 

Cartera vigente  
  

Préstamos a entidades financieras del país                43.151                     86.612  
Adelantos en cuenta corriente                          -                          4.598  

Documentos descontados 
                  

1.314  
                      2.764  

Préstamos a plazo fijo              934.786                   746.514  
Préstamos amortizables        10.181.226                9.159.979  
Deudores por venta de bienes a plazo                          -                               80  
Deudores por tarjetas de crédito              202.793                   219.931  
Préstamos hipotecarios en primer grado           2.197.736                1.993.175  
Préstamos con recursos de otros financiamientos internos vigentes                75.049                     81.986  
Préstamos de vivienda sin garantía hipotecaria           1.313.199                1.380.435  
Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social                          -                          3.617  
Préstamos a entidades públicas vigentes                98.169                   113.940  
Préstamos diferidos              125.093                   151.060  

         15.172.516             13.944.691  
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  2024   2023 

  MBs   MBs 

Cartera vencida  
  

Préstamos a plazo fijo                2.367                           101  

Préstamos amortizables                45.210                     36.615  
Deudores por venta de bienes a plazo                     75                               -    
Deudores por tarjetas de crédito                2.991                        6.121  
Préstamos hipotecarios en primer grado                28.594                     20.846  
Deudores por garantías vencidos nominativo por clase de garantía                    579                               -    
Préstamos de vivienda sin garantía hipotecaria vencidos                 4.811                        1.076  
Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social vencidos                24.640                     21.870  
Préstamos cedidos dentro del procedimiento de solución de una 
entidad de intermediación financiera intervenida vencidos 

                       
30  

                         145  

Préstamos diferidos vencidos                 2.040                        2.383  

               111.337                     89.157  

    
Cartera en ejecución    
Préstamos a plazo fijo en ejecución                    339                           339  
Préstamos amortizables                50.088                     23.803  
Préstamos hipotecarios en primer grado                16.908                     20.257  
Deudores por garantías en ejecución                    197                               -    
Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social en ejecución                12.064                     11.868  
Préstamos diferidos en ejecución                 7.306                        7.004  

                 86.902                     63.271  

    
Cartera reprogramada o reestructurada vigente  

  
Préstamos amortizables              763.216                1.046.746  
Deudores por tarjetas de crédito                 4.463                        7.565  
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado              452.087                   540.074  
Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social reprogramados 
 vigentes 

             638.601                   697.782  

Préstamos reprogramados o reestructurados diferidos              122.071                   177.057  

            1.980.438                2.469.224  

    
Cartera reprogramada o reestructurada vencida  

  
Préstamos amortizables                38.291                     49.023  
Deudores por tarjetas de crédito                     962                        1.624  
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado                50.449                     36.063  
Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social                57.459                     63.226  
Préstamos reprogramados o reestructurados diferidos vencidos                13.745                     16.354  

               160.906                   166.290  

    
Cartera reprogramada o reestructurada ejecución  

  
Préstamos amortizables                49.833                     48.754  
Deudores por tarjetas de crédito                      81                             81  
Préstamos hipotecarios de vivienda en primer grado                32.265                     25.468  
Préstamos hipotecarios de vivienda de interés social reprogramados 
 en ejecución 

               37.319                     43.979  

Préstamos reprogramados o reestructurados diferidos en ejecución                 6.648                        8.013  

               126.146                   126.295  
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  2024   2023 

  MBs   MBs 

Productos devengados por cobrar       
Cartera vigente              138.652                   131.074  
Cartera reprogramada o reestructurada vigente              129.659                   170.449  
Productos devengados por cobrar de préstamos diferidos              111.251                   130.150  
Productos devengados por cobrar de préstamos reprogramados o 
 reestructurados diferidos 

             133.199                   163.456  

Productos devengados por cobrar de préstamos diferidos vencidos                   2.503                        2.542  
Productos devengados por cobrar de préstamos reprogramados o 
 reestructurados diferidos vencidos 

               25.247                     28.516  

Productos devengados por cobrar de préstamos diferidos en ejecución                   1.675                        1.412  
Productos devengados por cobrar de préstamos reprogramados o 
 reestructurados diferidos en ejecución 

               17.944                     19.509  

               560.130                   647.108  

Previsión para cartera incobrable   
  

Específica para cartera vigente               (47.140)                   (46.313) 
Específica para cartera vencida               (26.298)                   (24.638) 
Específica para cartera en ejecución               (40.818)                   (27.520) 
Específica para cartera reprogramada vigente                (10.693)                   (12.165) 
Específica para cartera reprogramada vencida               (23.188)                   (27.110) 
Específica para cartera reprogramada en ejecución               (61.513)                   (58.842) 
Genérica para cartera por factores de riesgo adicional (*)            (128.943)                (128.943) 
Genérica para cartera por otros riesgos              (143.969)                   (89.089) 
Previsión específica para incobrabilidad de préstamos  
diferidos vencidos 

                   (443)                        (566) 

Previsión específica para incobrabilidad de préstamos  
reprogramados o 
 reestructurados diferidos vencidos 

                (4.983)                     (7.038) 

Previsión específica para incobrabilidad de préstamos  
diferidos en ejecución 

                (5.782)                     (4.677) 

Previsión específica para incobrabilidad de préstamos  
reprogramados o reestructurados diferidos en ejecución 

                (4.210)                     (5.365) 

             (497.980)                (432.266) 
 

 

(*) Previsión constituida en agosto de 2022 por MBs43.836 en cumplimiento a lo requerido por ASFI 
mediante de su informe ASFI/DSR II/R-175081/2022 de fecha 23 de agosto de 2022; en diciembre de 
2018 por MBs16.233 de acuerdo a lo requerido por la ASFI mediante su informe ASFI/DSR II/R-
223272/2018 de fecha 17 de octubre de 2018; en la gestión 2017 por MBs45.031 en cumplimiento a lo 
requerido por ASFI mediante de su informe ASFI/DSR I/R-153130/2017 de fecha 14 de agosto de 2017; 
y MBs40.993 en gestiones anteriores según requerimientos de ASFI en sus informes ASFI/DSR I/R-
154959/2013 del 11 de octubre de 2013; SB/ISR I/D-29210/2007 del 27 de julio de 2007; ASFI/DSR II/R-
12235/2009 del 24 de junio de 2009 y ASFI/DSR II/2011 del 4 de agosto de 2011. De este total, durante 
la gestión 2023 se han transferido MBs17.150 a la cuenta de pasivo “Previsión genérica voluntaria para 
incobrabilidad de cartera por factores de riesgo adicional” y forman parte del cálculo del capital 
regulatorio del Grupo utilizado para la determinación de relaciones y límites. 
 
La composición de la cartera contingente, excepto otras contingencias que alcanzan a MBs13.864 al 31 de 
diciembre de 2024 y MBs2.734 al 31 de diciembre de 2023, es la siguiente: 
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  2024   2023 

  MBs   MBs 

     

Cartas de crédito emitidas vista                          -                       23.976  
Cartas de crédito emitidas diferidas                          -                          2.000  
Cartas de crédito confirmadas                   8.656                   373.732  
Cartas de crédito stand by                   8.149                     27.516  
Boletas de garantía contragarantizadas              503.271                   538.873  
Boletas de garantía no contragarantizadas              287.361                   392.035  
Garantías a primer requerimiento              438.600                   463.206  
Líneas de crédito comprometidas              262.147                   248.732  

            1.508.184                2.070.070  

d) Exigible técnico 
 
La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 
  2024   2023 
  MBs  MBs 
     
Primas por cobrar              9.327                 8.441  
Deudores reaseguro cedido compañías extranjeras            12.221               11.858  
Previsiones primas por cobrar             (2.812)                    (25) 

             18.736               20.274  

e) Otras cuentas por cobrar 
 
La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 
  2024   2023 
  MBs  MBs 
     
Por intermediación financiera    
 - Otras operaciones por intermediación financiera                    459                        361  
Pagos anticipados:    
 - Pago anticipado del IT             33.750                  21.984  
 - Anticipos por compras de bienes y servicios (i)             58.878                  26.181  
 - Anticipos al personal                   232                        188  
 - Alquileres pagados por anticipado                2.797                    3.653  
 - Seguros pagados por anticipado                4.083                    3.817  
 - Seguros pagados por anticipado                       -                    78.304  
 - Otros pagos anticipados             38.820                          64  
Diversas:    
 - Comisiones por cobrar (ii)                4.634                    3.818  
 - Primas de seguros por cobrar (iii)             43.803                  44.707  
 - Gastos por recuperar                 2.471                    1.607  
 - Comisiones por pago de bonos sociales                       -                            42  
 - Productos devengados por cobrar de cuentas diversas                1.380                           -    
 - Contrato de reaseguro no proporcional                       -                            75  
 - Otras partidas pendientes depósitos judiciales                   764                        916  
 - Otras partidas pendientes de cobro                1.196                    1.759  
 - Partidas pendientes 100% previsionadas (iv)                1.180                    1.180  
 - Otras partidas pendientes de cobro (v)             32.358                  33.829  

  226.805    222.485  
Previsión para otras cuentas por cobrar            (26.627)               (32.695) 

  200.178    189.790  
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A continuación, los saldos más significativos al 31 de diciembre de 2024 y 2023, respectivamente:  
 

(i) Corresponde a anticipos proyectos de Sistemas MBs42.751 y MBs12.892; compra de bienes y 
servicios proyectos MBs212 y MBs5.288; varios MBs11.292 y MBs7.453; proyectos de 
Administración MBs4.223 y MBs0; anticipos de Recursos Humanos MBs61 y MBs185 anticipos 
servicios contratados MBs276 y MBs297 y otros anticipos menores MBs63 y MBs66. 

(ii) Corresponden a comisiones por cobrar servicios MBs4.056 y MBs3.121; comisiones por cobrar 
comercio exterior MBs578 y MBs697. 

(iii) Corresponde a primas de seguros diferidas conjuntamente a las cuotas del crédito diferido, las 
cuales pueden mantenerse sin previsión por incobrabilidad por un plazo superior a los 330 días 
en tanto los créditos asociados se encuentren en estado vigente. 

(iv) Corresponden principalmente al pago de boletas de garantía MBs1.180. 
(v) Corresponden a primas impagas por seguros. 
 

f) Bienes realizables 
 
La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 
  2024   2023 
  MBs  MBs 
Bienes recibidos en recuperación de créditos:    
Bienes inmuebles incorporados a partir del 01/01/2003               80.573                  81.577  
Bienes fuera de uso                         5                            4  

                80.578                  81.581  

Previsión por desvalorización     
Por tenencia de bienes incorporados a partir del 01/01/2003             (53.562)               (49.383) 
Por exceso en el plazo de tenencia bienes fuera de uso                        (1)                          -    

              (53.563)               (49.383) 

Valor neto de los bienes realizables               27.015                  32.198  

 
g) Bienes de uso 

 

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 

  
Valores 

Originales   
Depreciaciones 

Acumuladas   
Valores 
Netos 

  2024   2023   2024   2023   2024   2023 

  MBs   MBs   MBs   MBs   MBs   MBs 

Terrenos            44.219              44.219  
 

              -                          -    
 

          44.219             44.219  
Edificios         172.908               66.758  

 
      (9.943)             (7.011) 

 
         162.965              59.747  

Mobiliario y 
enseres      38.903          30.730  

 
               

(27.508)   
               

(26.854) 

 
                 

11.395    
                   

3.876  
Equipo e 
instalaciones  

                 
94.448    

                 
97.799  

 
               

(61.694)   
               

(63.105) 

 
                 

32.754    
                 

34.694  
Equipos de 
computación 

               
141.363    

               
132.119  

 
             

(107.388)   
             

(106.543) 

 
                 

33.975    
                 

25.576  

Vehículos             2.885                 2.555  

 

        (1.779)   
           

(1.834) 

 

           1.106                   721  
Obras de arte                 664                    649  

 
        -                          -    

 
             664                   649  

           495.390             374.829  

 

      (208.312)        (205.347) 

 

     287.078            169.482  

 
 
Las depreciaciones de bienes de uso, cargadas a los resultados al 31 de diciembre de 2024 y 2023, 
alcanzaron a MBs25.737 y MBs23.003 respectivamente. 
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h) Otros activos 
 
La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 
  2024   2023 
  MBs  MBs 
   

 
 

Bienes diversos    
Papelería, útiles y material de servicio                 3.665                    2.595  

Otros bienes                         8                            8  
Cargos diferidos       

Mejoras a instalaciones e inmuebles alquilados       

 - Valor al costo                 4.331                    4.889  

 - (Amortización acumulada)                 (2.813)                  (2.671) 

Derechos de administración de fondos de inversión       

 - Valor al costo                       88                          88  

 - (Amortización acumulada)                      (88)                       (68) 

Otros cargos diferidos       

 - Valor al costo                       44                          67  

 - (Amortización acumulada)                         (6)                       (67) 
Activos Intangibles       

Programas y Aplicaciones Informáticas       

 - Valor al costo               64.030                  63.657  

 - (Amortización acumulada)              (30.500)               (28.030) 

Licencias    

 - Valor al costo                       44                           -    

 - (Amortización acumulada)                      (40)                          -    

Derechos de puesto en bolsa                       69                          69  
Partidas pendientes de imputación    

Fallas de caja                       62                          11  

Operaciones fuera de hora                     251                        352  

Operaciones por liquidar                 9.415                  17.328  
Previsión para partidas pendientes de imputación    

Previsión para partidas pendientes de imputación                (1.012)                  (3.348) 

  47.548    54.880  

 

 
Las amortizaciones de cargos diferidos y activos intangibles, cargados a los resultados al 31 de 
diciembre de 2024 y 2023, alcanzaron a MBs12.988 y MBs11.345 respectivamente. 
 

i)    Fideicomisos constituidos 
 
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 Grupo Financiero Crédito no registra saldos en fideicomisos 
constituidos. 
 

j) Obligaciones con el público  
 

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
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  2024   2024 
  MBs  MBs 
   

 
 

Obligaciones con el público a la vista 5.008.989   3.693.315 
Obligaciones con el público en caja de ahorros 4.762.035   5.048.321 
Obligaciones con el público a plazo 729   1.124 
Obligaciones con el público restringidas 272.383   263.386 
Obligaciones con el público a plazo (desmaterializados) 8.182.269   1.004.636 
Cargos financieros devengados por pagar 1.482.144   72.536 

  19.708.549    10.083.318  

 
Evolución de los depósitos del público durante las tres últimas gestiones: 
 
  2024   2023   2022 
  MBs  MBs  MBs 
       
Obligaciones con el público vista     5.008.989    3.693.315    3.238.485  
Obligaciones con el público ahorros     4.762.035    5.048.321    5.260.778  
Obligaciones con el público plazo fijo (i)     8.182.998        1.005.760    7.616.654  
Obligaciones con el público restringidas        272.383            263.386    232.701  

 
  (i) Incluye las obligaciones con el público a plazo fijo con anotación en cuenta (desmaterializados). 

 
k) Obligaciones con instituciones fiscales 

 
La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 
  2024   2023 
  MBs  MBs 
   

 
 

Depósitos por tributos fiscales                 1.704                    4.551  
Depósitos por otras recaudaciones fiscales                 2.163                    3.839  
Depósitos judiciales                         4                            4  
Obligaciones a traspasar al TGN por cuentas inactivas                        -                            38  
Obligaciones a traspasar al TGN por fallas de caja                         5                            5  
Otras obligaciones fiscales a la vista                          1                            1  

  3.877    8.438  

 
l) Obligaciones por operaciones de reporto 

 
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 el Grupo Financiero Crédito no registra saldos en obligaciones por 
operaciones en reporto. 
 

m) Obligaciones por operaciones bursátiles 
 
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 el Grupo Financieros Crédito no registra saldos en obligaciones por 
operaciones bursátiles. 
 

n) Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 
 
La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
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  2024   2023 
  MBs  MBs 
   

 
 

Obligaciones con bancos y otras entidades financieras a la vista                68.645                  96.942  
Obligaciones con el BCB a plazo             626.076            1.092.557  
Obligaciones con bancos y otras entidades financieras del país plazo (i)         1.029.257            1.900.136  
Cargos financieros devengados por pagar               78.633                144.812  

  1.802.611    3.234.447  

 

(i) Corresponden a depósitos en cajas de ahorro, depósitos a plazo fijo no sujetas a encaje y 
financiamientos. 

 
o) Obligaciones técnicas 

 
La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 
  2024   2023 
  MBs  MBs 
   

 
 

Siniestros por pagar                     188                        189  
Reaseguro cedido a compañías extranjeras               29.721                  14.712  
Comisiones por pagar a intermediarios                 2.381                    1.985  
Primas a devolver                       74                          31  
Primas cobradas por anticipado                 1.032                          48  

  33.396    16.965  
 

p) Otras cuentas por pagar 
 

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 

  2024   2023 
  MBs  MBs 
   

 
 

Por intermediación financiera  9.599    12.641  
Diversas (1) 203.047    187.900  
Provisiones (2) 196.320    152.419  
Partidas pendientes de imputación (3) 12.150    25.207  
Primas diferidas 7.359    6.241  

  428.475    384.408  
 

(*) Corresponde a cobros anticipados a clientes de tarjetas de crédito. 
 

  2024   2023 
  MBs  MBs 
Diversas (1)    
Cheques de gerencia (i)                 14.043                       6.897  
Retenciones por orden de autoridades públicas                       176                          176  
Acreedores fiscales por retenciones a terceros                    5.545                       4.829  
Acreedores fiscales por impuestos a cargo de la entidad                        

     Impuesto sobre las utilidades de las empresas (IUE)                 57.672                    54.075  
     Alícuota Adicional al IUE Financiero                 30.968                              -    
     Impuesto a las transacciones                    7.786                       6.012  
     Debito Fiscal Impuesto al Valor Agregado                    7.141                    10.489  

  IUE Beneficiarios del Exterior                         87                               2  
         Acreedores fiscales-Impuestos Adjudicados                         11                            24  
Dividendos por pagar                            -                              -    
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  2024   2023 
  MBs  MBs 
Acreedores por cargas sociales a cargo de la entidad    

     Caja de Salud                    1.412                       1.344  
     Gestora Pública de la Seguridad Social                     1.771                       1.704  
     Aporte patronal solidario                       430                          352  
     Otros aportes menores                       455                          434  

Acreedores por compra de bienes y servicios                       909                          555  
Ingresos diferidos (ii)                     4.168                       5.637  
Acreedores varios                                  

     Remisiones retenciones judiciales                           -                              10  
     Varios-Otros                       596                          382  
     Conciliaciones (iii)                    6.453                    12.862  
     ATM receptor                          41                            12  
     Bienes adjudicados                    1.163                       1.120  
     P.O.S. (iv)                           -                      41.382  
     Giros                       658                          493  
     Seguros:    

Seguro de Desgravamen y FONVIS                 24.046                    21.027  
Indemnización siniestros seguros                    1.590                          416  
Seguro Todo Riesgo y Vehicular                    4.733                       3.835  
Seguro Múltiple                    1.030                       1.031  
Seguro Protección Financiera                     3.054                       2.745  
 Otros seguros                    1.016                          999  

     Base I y II                    1.571                       1.775  
     Cuentas especiales                       920                               7  
     Cuentas por pagar proveedores (v)                 16.146                       3.163  
     Operaciones pendientes varios                       155                              -    
     Recursos Humanos                        864                          843  
     Billetera móvil YAPE                       120                       1.591  
     Otros importes menores                    6.317                       1.677  

                203.047                  187.900  

    
Provisiones  (2)    
Provisión para primas                 13.925                    12.348  
Provisión para aguinaldo                    1.946                       1.495  
Provisión para vacaciones                    9.995                       9.962  
Provisión para indemnizaciones                 35.233                    37.701  
Provisión para impuesto a la propiedad de bienes inmuebles                    2.442                       1.244  
Otras provisiones                            
     Provisión para inversiones permanentes                    7.908                       4.579  
     Provisión asesoría Legar Externa                    7.114                              -    
     Partidas pendientes centralizada                 40.678                    31.561  
     Fondo de Protección al Ahorrista                 24.192                    11.878  
     Programa Millas Travel                       426                       1.076  
     Outsourcing BCP                 12.677                       6.053  
     Varios conceptos (vi)                    6.856                       3.246  

      Autoridad de Fiscalización y Control de Pensiones y Seguros (APS)                       327                          303  
     Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI)                         85                          529  
     Servicios de seguridad                         77                            54  
     Propaganda y publicidad                       199                          952  
     Servicios contratados sistemas                    2.432                         167  
     Licencias                       576                          354  
     Seguros                       504                          580  
     Servicios contratados RRHH                    3.626                       2.449  
     Uniformes                         32                          225  
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  2024   2023 
  MBs  MBs 
     Cuota trimestral VISA                    1.325                       1.483  
     Cuota mensual VISA                    1.060                          721  
     Otras cuentas por pagar (vii)                    1.888                              -    
     Provisión presupuesto gestiones anteriores                 11.962                    16.022  
     Provisión auditoría externa                       383                          390  
     Otras provisiones                     8.452                       7.047  

                196.320                  152.419  

Partidas pendientes de imputación (3) 
   

Fallas de caja                     2.235                       2.831  
Operaciones fuera de hora                       691                          593  
Otras partidas pendientes de imputación        
     Cheques fuera de hora                    1.898                       3.291  
     Administración                       173                          156  
     Consist                         77                          280  
     Contabilidad                    4.398                       4.337  
     Personal                     1.363                       1.741  
     Tarjetas de débito y crédito                           -                         5.961  
     ALS                         44                       5.129  
     Credifondo                            2                              -    
     Cobranzas                       454                          296  
     Otros menores                       815                          592  

                  12.150                    25.207  
 

(i) Corresponde a cheques girados y no cobrados a fecha de cierre. 
(ii) Corresponde a ingresos diferidos por comisiones y primas por emisión de bonos. 
(iii) Conciliaciones pendientes al cierre servicio de recaudación pase. 
(iv) Corresponde a consumos realizados con tarjetas en puntos de servicio. 
(v) Corresponde a una cuenta por pagar por la compra de un inmueble.  
(vi) Corresponde a provisiones para campañas comerciales. 
(vii) Corresponde a provisiones para gastos administrativos 
 

q) Reservas técnicas de seguros 
 

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 

  2024  2023 
  MBs  MBs 
   

 
 

Reserva para riesgos en curso               13.231                  12.656  

  13.231    12.656  
 

r) Reservas técnicas de siniestros 
 

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 

  2024   2023 
  MBs  MBs 
        
Ocurridos y no reportados                 9.018                    6.058  
Siniestros reclamados por liquidar                 8.454                    4.868  
Controvertidos                        -                          137  

  17.472    11.063  
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s) Previsiones 
 

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 
  2024   2023 
  MBs  MBs 
   

 
 

Previsión para activos contingentes 8.518    8.852  
Previsiones voluntarias       

Previsión genérica voluntaria cíclica 76.917    76.918  
Previsión genérica voluntaria para incobrabilidad de cartera  
por factores de riesgo adicional 17.150    17.150  

Previsión genérica cíclica 118.438    118.403  
Otras previsiones (i) 78.729    47.221  

  299.752    268.544  
 

(i) Corresponde principalmente a previsiones constituidas para cubrir futuras contingencias de la cartera 

de créditos. 
 

t) Valores en circulación 
 
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 el Grupo Financiero Crédito no registra saldos en el rubro valores en 
circulación. 
 

u) Obligaciones subordinadas 
 
La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 
  2024  2023 
  MBs  MBs 
   

 
 

Obligaciones subordinadas instrumentadas mediante bonos 276.810    290.810  
Cargos devengados por pagar obligaciones subordinadas 4.704    4.753  

  281.514    295.563  

 
En fecha 6 de noviembre de 2013 el Grupo emitió valores de oferta pública denominada “Emisión de 
Bonos Subordinados – Banco de Crédito de Bolivia S.A. – Emisión I” por MBs70.000, registrada en el 
Mercado de Valores de la ASFI con el N° ASFI/DSV-ED-BTB-033/2013, mediante resolución de la 
Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI) N°737/2013 de 6 de noviembre de 2013. El 4 
de diciembre de 2024 el Banco liquidó Bs14.000.000 por redención anticipada parcial a los tenedores 
de los Bonos Subordinados Emisión I.  
 
El 12 de octubre de 2020 el Grupo emitió valores de oferta pública denominada “Emisión de Bonos 
Subordinados – Banco de Crédito de Bolivia S.A. – Emisión III” por MBs100.000, registrada en el 
Mercado de Valores de la ASFI con el N° ASFI/DSVSC-ED-BTB-046/2020 mediante resolución de la 
Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI) N°499/2020 de 9 de octubre de 2020. 
 
El 21 de abril de 2023 el Grupo emitió valores de oferta pública denominada “Emisión de Bonos 
Subordinados – Banco de Crédito de Bolivia S.A. – Emisión IV” por MBs137.200, registrada en el 
Mercado de Valores de la ASFI con el N° ASFI/DSV-ED-BTB-020/2023 mediante resolución de la 
Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero (ASFI) N°529/2023 de 21 de abril de 2023. 
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Los valores emitidos vigentes al 31 de diciembre de 2024 mediante el Sistema de Registro de 
Anotaciones en Cuenta de la Entidad de Depósitos de Valores de Bolivia S.A. cuentan con la calificación 
de riesgo AA1 otorgada por AESA Ratings y corresponden a bonos subordinados a todos los demás 
pasivos del Banco, obligacionales y redimibles a plazo fijo de serie única, pagaderos a su vencimiento 
tienen las siguientes características: 
 

• Bonos Subordinados – Emisión I 

 

• Bonos Subordinados – Emisión III 

 

• Bonos Subordinados – Emisión IV 

 

Los compromisos financieros asumidos por el Grupo a través de las emisiones I, III y IV de los Bonos 
Subordinados fueron ampliamente cumplidos al 31 de diciembre de 2024 y 2023, y se describen a 
continuación: 
 

  Meta  
al 

31/12/2024 
al 

31/12/2023 
    

Coeficiente de adecuación patrimonial (*)  > o = 11%  12,36% 12,33% 
Ratio de liquidez  > o = 30%  59,72% 63,81% 
Ratio de cobertura de cartera morosa  > o = 100%  148,16% 146,87% 

 

(*) Promedio de los últimos 3 meses calculados cada fin de mes. 
 

v)  Obligaciones con empresas públicas 
 

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 

  2024   2023   2022 
  MBs  MBs  MBs 
   

 
 

 
 

Oblig. con empresas públicas a la vista 869.384    954.249    492.556  
Oblig. con empresas públicas por cuentas de ahorros 32.538    43.494    22.679  
Oblig. con empresas públicas restringidas 1.529    1.934    111.108  
Oblig. con empresas públicas a plazo fijo con anotación en cuenta  556.083    7.047.197    1.920  
Cargos devengados por pagar con empresas públicas 11.571    1.326.840    1.714  

  1.471.105    9.373.714    629.977  

  

Cantidad de títulos:  700  
Valor Nominal:  MBs100  
Plazo:  15 años  
Fecha de vencimiento:  19 de agosto de 2028  

Interés: 
 Nominal, anual y fijo; a una tasa de 6,25% los primeros 10 años y 8,25% a 
partir de los 10 años y 1 día; pagaderos cada 180 días. 

Cantidad de títulos:  1.000 
Valor Nominal:  MBs100  
Plazo:  10 años 
Fecha de vencimiento:  21 de agosto de 2030  
Interés:  Nominal, anual y fijo; a una tasa de 6,00%; pagaderos cada 180 días. 

Cantidad de títulos:  13.720 
Valor Nominal:  MBs10  
Plazo:  10 años 
Fecha de vencimiento:  27 de febrero de 2033  
Interés:  Nominal, anual y fijo; a una tasa de 5,85%; pagaderos cada 180 días. 
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w) Ingresos y gastos ordinarios 
 

La composición del grupo por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, es la 
siguiente: 
  2024   2023 
  MBs  MBs 
Ingresos ordinarios  

 
 

Ingresos financieros por producto    
Disponibilidades 2.274    1.596  
Inversiones temporarias 139.004    150.555  
Cartera 1.317.197    1.204.824  
Inversiones permanentes                        -      1.835  
Cuentas por cobrar 1.380                           -    
Comisión cartera contingente 25.948    30.526  

Comisiones por servicios       
Valores al cobro 49.392    6.951  
Cheques certificados 33    40  
Recaudaciones tributarias 977    1.086  
Giros, transferencias y órdenes de pago 621.209    528.236  
Administración de fideicomisos 870    901  
Tarjetas de débito y crédito 49.526    34.055  
Banca a domicilio 23.142    13.478  
Cajeros automáticos 1.083    2.565  
Intermediación de valores representativos de deuda 957    710  
Administración de fondos de inversión 12.871    13.539  
Varios 68.899    17.047  

Ingresos técnicos por seguros        
Primas 248.135    210.453  
Anulación de primas cedidas en reaseguro extranjero 1.710    1.231  
Liberación de reservas técnicas de seguros 63.938    67.948  
Liberación de reservas técnicas de siniestros 45.226    41.961  
Anulación comisión agentes de seguros 501    55  
Siniestros rembolsados por cesiones reaseguro extranjero 43.105    30.262  
Riesgos varios 347    345  

  2.717.724    2.360.199  

    
Gastos ordinarios  

 
 

Cargos financieros  
 

 
  Obligaciones con el público 455.835    290.642  
  Obligaciones con empresas públicas 95.279    209.688  
  Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 62.391    77.194  
  Otras cuentas por pagar y comisiones financieras 39.149    42.062  
  Obligaciones subordinadas 19.070    15.820  

Comisiones por servicios       
Giros y transferencias 1.578    2.483  
Cámara de compensación 14.782    6.149  
Operaciones de bolsa 1.268    1.257  
Administración de fondos de inversión 167    141  
Diversas 67.275    43.170  

Gastos técnicos por seguros        
Anulación de productos por primas 2.893    684  
Primas cedidas en reaseguro extranjero 75.648    52.538  
Constitución de reservas técnicas de seguros 64.513    71.818  
Costos de producción 13.767    11.253  
Constitución de reservas técnicas de siniestros 51.636    44.965  
Siniestros y rentas 69.866    56.610  
Costos de cesiones reaseguro extranjero 3.098    2.719  

  1.038.215    929.193  

Resultado ordinario bruto 1.679.509    1.431.006  
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x)    Otros ingresos y gastos operativos 
 
La composición del grupo por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, es la 
siguiente: 
 

  2024   2023 

  MBs   MBs 
Otros ingresos operativos  

 
 

 

Operaciones de cambio y arbitraje             425.134                   58.663  

Ingreso por bienes realizables               72.074                   38.726  

Ingresos por inversiones permanentes no financieras                 20.091                   18.600  

Ingresos operativos diversos        

   - Formularios Credibank               10.255                   11.915  

   - Generación crédito fiscal IVA               14.300                   12.913  

   - Gastos recuperación venta de chequeras                     935                     1.165  

   - Trámites            74                         86  

   - Disminución de previsión riesgo operativo                 1.688                   13.022  

   - Otros menores                     436                     1.845  

              544.987                 156.935  

Otros gastos operativos     
Costos de bienes realizables               56.750                   50.747  

Pérdidas por inversiones permanentes no financieras                258                       145  

Gastos operativos diversos        

   - Pérdidas por operaciones de cambio y arbitraje              866.025                 372.146  

   - Contingencias futuras riesgo operativo               36.358                   30.022  

   - Uso de marca BCP               18.808                   16.254  

   - Outsourcing ATC               22.742                   19.278  

   - Función social servicios financieros                 7.908                     4.579  

   - Operaciones diversas                 4.297                        422  

   - Outsourcing BCP               14.903                     5.911  

   - Credibank líder millas                 6.963                     5.900  

   - Gastos finanzas                 3.346                     3.460  

   - Outsourcing IBM-Perú                 8.685                     7.230  

   - Cuota mensual Visa               22.757                   16.772  

   - Departamento. internacional                 4.179                     3.677  

   - Comisiones Credifondo SAFI                 1.700                     1.926  

   - Cuota trimestral Visa                 5.041                     5.022  

   - Outsourcing servicio impresiones All In                 1.089                     1.144  

   - Cuota mensual ATC                 2.090                     2.485  

   - Comisiones agencias de bolsa                     111                        156  

   - Isa.Fee.Internac.TD                 4.175                     7.405  

   - Comisiones cobranzas                     400                        457  

   - Gastos procesos centrales                     219                     2.791  

   - Gastos credimás                     824                       250  

   - Otros menores                 3.562                     6.182  

          1.093.190                 564.361  
 

y) Recuperación de activos financieros 
 

La composición del grupo por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
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  2024   2023 
  MBs   MBs 

Recuperación de activos financieros:       
Recuperaciones de capital                16.722                   17.601  
Recuperaciones de intereses                  3.068                     4.234  
Recuperaciones de otros conceptos                   41                         42  
Disminución de previsión específica para incobrabilidad de cartera              295.660                 223.199  
Disminución de previsión para otras cuentas por cobrar                10.433                     9.378  
Disminución de previsión para activos contingentes                  5.114                     7.065  
Disminución de previsión genérica cíclica                18.842                   16.204  
Disminución de previsión para inversiones temporarias                90.466                   30.141  
Disminución de previsión para disponibilidades                       52                            -    
Disminución de previsión para partidas pendientes de imputación                  5.943                     2.383  
Productos de inversión                  3.510                     4.485  

               449.851                 314.732  
 

z) Cargos por incobrabilidad y desvalorización de activos financieros 

 

La composición del grupo por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, es la 
siguiente: 

  2024   2023 

  MBs   MBs 
Cargos por incobrabilidad y desvalorización de activos 
financieros:    
Cargos por previsión específica para incobrabilidad de cartera     438.062        360.636  
Cargos por previsión genérica para incobrabilidad de cartera por otros 
riesgos 54.880          -    

Cargos por previsión para otras cuentas por cobrar 13.823       14.257  

Cargos por previsión para activos contingentes 4.926     7.094  

Cargos por previsión primas de seguros 2.963          45  

Cargos por previsión genérica cíclica 18.846    20.228  

Pérdidas por inversiones temporarias 20.820      89.036  

Pérdidas por inversiones permanentes financieras          -             628  

Castigo de productos financieros 46.791    55.631  

Pérdidas por disponibilidades 52                  -    

Pérdidas por partidas pendientes de imputación 3.669     4.756  

  604.832    552.311  
 

aa) Gastos de administración 
 
La composición del grupo por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, es la 
siguiente: 
  2024   2023 
  MBs  MBs 
     
Gastos de personal 272.254    253.003  
Servicios contratados 100.014    67.226  
Seguros 11.965    12.744  
Comunicaciones y traslados 13.846    11.315  
Impuestos 81.661    52.291  
Mantenimiento y reparaciones 31.443    23.803  
Depreciaciones y desvalorización bienes de uso 25.959    23.252  
Amortización de cargos diferidos 12.860    11.196  
Otros gastos de administración (*) 213.737    183.317  

  763.739    638.147  
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(*) La composición de “Otros gastos de administración” al 31 de diciembre de 2024 y 2023, es la siguiente: 

 
  2024   2023 
  MBs   MBs 
Otros gastos de administración:    
Gastos notariales y judiciales 2.984    2.463  
Alquileres 19.386    19.192  
Energía eléctrica, agua y calefacción 5.445    5.585  
Papelería, útiles y materiales de servicio 10.911    13.068  
Suscripciones y afiliaciones 223    215  
Propaganda y publicidad 30.830    29.654  
Gastos de representación 1.472    789  
Aportes autoridad de supervisión del sistema financiero   27.001    26.327  
Aportes otras entidades nominativo por entidad 382    367  
Donaciones 140    158  
Multas 3.301    142  
Aportes al Fondo de Reestructuración Financiera (FRF) 81.645    63.022  
Gastos en comunicación y publicaciones en prensa 125    273  
Diversos 29.892    22.062  

  213.737    183.317  
 

ab)  Ingresos y gastos extraordinarios y de gestiones anteriores 
 
La composición del grupo por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023, es la 
siguiente: 

  2024   2023 
  MBs   MBs 
     

Ingresos extraordinarios (i)                         167                            44  

Gastos extraordinarios (ii)                   1.715                      3.810  

Ingresos de gestiones anteriores (iii)                   4.501                      6.060  

Gastos de gestiones anteriores (iv)                   2.224                      2.164  

 
(i) Corresponde principalmente al ajuste de primas en emisión de Bonos Subordinados. 
(ii) Corresponde a gastos por desembolsos judiciales. 
(iii) Corresponde principalmente a liberación de provisiones de gestiones anteriores. 
(iv) Corresponde principalmente a gastos de la gestión 2023. 

 
ac) Cuentas contingentes  

 

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 
  2024   2023 
  MBs  MBs 
     
Cartas de crédito (Nota 8b)    

     Cartas de crédito emitidas a la vista                       -                   23.976  

     Cartas de crédito emitidas diferidas                         -                      2.000  

     Cartas de crédito confirmadas               8.656                373.732  

     Cartas de crédito Stand By               8.149                  27.516  
Garantías otorgadas (Nota 8b)       

     Boletas de garantía contragarantizadas              503.271                 538.873  

     Boletas de garantía                 287.361                392.035  



INVERSIONES CREDICORP BOLIVIA S.A. 
SOCIEDAD CONTROLADORA DEL GRUPO FINANCIERO CRÉDITO 
 
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 Y 2023 
(Cont.) 
 

- 45 - 

  2024   2023 
  MBs  MBs 

     Garantías a primer requerimiento              438.600                463.206  
Líneas de crédito comprometidas (Nota 8b)       

     Créditos acordados en cuenta corriente                        -                    15.000  

     Créditos acordados para tarjetas de crédito              262.147               233.732  
Otras Contingencias       

     Otras contingencias               13.864                     2.734  

  1.522.048    2.072.804  
 

ad) Cuentas de orden  
 

La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 

  2024   2023 
  MBs   MBs 
     

Valores y bienes recibidos en custodia    
     Otros bienes y valores recibidos en custodia             2.223.233                2.492.381  

Valores y bienes recibidos en administración       

     Cartera castigada                 100.376                    84.068  

Valores en cobranza       

     Cobranzas en comisiones recibidas                     8.616                    19.808  

     Cobranzas en comisiones remitidas                       701                          472  

Garantías recibidas        

     Garantías hipotecarias            18,112,941              16,965,367  

     Garantías en títulos valores                    49.510                    49.510  

     Otras garantías prendarias              6.759.496                6.382.596  

     Bonos de prenda                    24.231                    18.282  

     Depósitos en la entidad financiera                  101.604                   104.187  

     Garantías de otras entidades de financiamiento              1.273.703                1.322.893  

     Bienes embargados                    34.812                     34.812  

     Otras garantías                    680.004                   772.810  

Cuentas de registro        

     Líneas de crédito otorgadas y no utilizadas           19.974.942              21.934.593  

     Líneas de crédito. obtenidas y no utilizadas                 330.953                   441.507  

     Cheques exterior                            1                                1  

     Documentos y valores de la entidad                 556.182                   556.210  

     Cuentas incobrables castigadas y condonadas                 893.899                   835.033  

     Productos en suspenso                   95.919                     90.835  

     Cartas de crédito notificadas                   51.118                     22.765  

     Otras cuentas de registro                 846.512                   766.198  

Cuentas deudoras de los patrimonios Autónomos        

     Patrimonios autónomos con recursos privados                 866.629                   752.326  

Cuentas deudoras de los patrimonios Autónomos del estado       

     Patrimonios autónomos con recursos del estado                     1.969                       1.969  

Cuentas de orden seguros       

     Reaseguros seguros de personas           12.914.406              13.435.801  

     Capitales asegurados                     6.567                              -    

     Siniestros controvertidos           94.762.673              87.349.009  

     Siniestros reclamados por liquidar – Reaseguros                     9.425                     10.091  

          160.680.422            154.443.524  
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La composición de los patrimonios autónomos administrados al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la 
siguiente:  

2024   2023 
 MBs   MBs 

Patrimonios autónomos con recursos privados  
 

     

Disponibilidades              512.487       444.717  
Inversiones temporarias       226.650        171.492  
Cuentas de orden contingentes deudoras 127.445    135.978  
Cartera                     27          119  
Otros activos             20                   20  

              866.629                752.326  
       

Otras cuentas por pagar                    182                      187  
Patrimonio neto    739.003       616.161  
Cuentas de orden contingentes acreedoras      123.157        133.024  
Cuentas de orden acreedoras         4.287            2.954  

  866.629            752.326  
    

Patrimonios autónomos con recursos del Estado    
    

Cartera  1.960         1.960  
Otras cuentas por cobrar          9                  9  

      1.969                  1.969  
    

Patrimonio neto     1.969           1.969  

    1.969             1.969  

 

ae) Derechos de terceros en administración  
 
La composición del grupo al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente: 
 
  2024   2023 
  MBs  MBs 
     
Cuentas de terceros en administración 17.802                     17.363  

Inversiones de terceros en administración 5.572.496              5.218.348  

Anotaciones en cuentas de terceros 4.565.806                4.443.709  

Derechos de fondos de inversión abiertos 1.147.280                1.299.834  

Derechos de fondos de inversión cerrados  984.481                   927.034  

  12.287.865    11.906.288  

NOTA 9 – PATRIMONIO  

 

a) Capital social 
 

El capital autorizado de la sociedad controladora al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es de MBs2.088.000, 
aprobado mediante la Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 31 de diciembre de 2015. 
 

El capital pagado al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es de MBs1.228.480, compuesto por 12.284.799 
acciones, con valor nominal de MBs0,1 por acción. 
 

El patrimonio neto del Grupo Financiero Crédito al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es de MBs1.567.433 y 
MBs1.500.700, respectivamente y el valor patrimonial proporcional de cada acción equivale a MBs0,128 y 
MBs0.122, respectivamente.  
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b) Reservas 
 

b.1)  Reserva legal 
 

De acuerdo con lo dispuesto por la legislación vigente y los estatutos de la sociedad, debe destinarse una 
suma no inferior al 5% de las utilidades líquidas y realizadas del ejercicio al fondo de reserva legal, hasta 
alcanzar el 50% del capital pagado. 
 

En fecha 25 de marzo de 2024, fue llevada a cabo la Junta General Ordinaria de Accionistas que aprobó 
constituir como reserva legal la suma de MBs3.834 equivalente al 5% de las utilidades obtenidas durante el 
ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2023. 
 

La Junta General Ordinaria de Accionistas reunida el 17 de marzo de 2023, definió constituir como reserva 
legal la suma de MBs4.743 equivalente al 5% de las utilidades obtenidas durante la gestión 2022. 
 

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 la reserva legal asciende a MBs54.588 y MBs50.754, respectivamente. 
 

b.2)  Reservas voluntarias 
 

En la cuenta se registran las utilidades acumuladas destinadas a reservas adicionales a las establecidas 
por disposiciones legales y/o estatutarias. 
 

El 9 de septiembre de 2024 mediante Junta General Ordinaria de Accionistas se aprobó constituir como 
Reserva Voluntaria MBs44.590 de los resultados acumulados.  
 

En fecha 17 de marzo de 2023 mediante Junta General Ordinaria de Accionistas se aprobó constituir 
como Reserva Voluntaria MBs68.856 de los resultados obtenidos en la gestión 2022.  
 

Al 31 de diciembre de 2024 2023 las reservas voluntarias ascienden a MBs113.446 y MBs68.856, 
respectivamente. 
 

c) Resultados acumulados 
 

La Junta General Ordinaria de Accionistas reunida en el 25 de marzo de 2024, definió el tratamiento de las 
utilidades obtenidas en la gestión 2023 por MBs76.692, de la siguiente manera: MBs3.834 a Reserva Legal, 
MBs20.639 a la distribución de utilidades de acuerdo con el porcentaje de participación de cada accionista 
y MBs52.219 a Resultados Acumulados. 
 
En fecha 9 de septiembre de 2024 se celebró la Junta General Ordinaria de Accionistas, la cual definió el 
destino de las utilidades acumuladas de MBs78.865, de la siguiente manera: MBs44.590 a Reservas 
Voluntarias y MBs34.275 a la distribución de utilidades de acuerdo con el porcentaje de participación de 
cada accionista. 
 

En Junta General Ordinaria de Accionistas de 17 de febrero de 2023 y de 30 de marzo de 2023, se aprobó 
la distribución de utilidades obtenidas en gestiones anteriores de acuerdo con el porcentaje de participación 
de cada accionista por un total de MBs226.040 y MBs34.275 respectivamente. 
 

En fecha 17 de marzo de 2023 se celebró la Junta General Ordinaria de Accionistas, la cual definió el destino 
de las utilidades obtenidas en la gestión 2022 de MBs94.851, de la siguiente manera: MBs4.743 a Reserva 
Legal, MBs68.856 a Reservas Voluntarias y MBs21.252 a Resultados Acumulados.  
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d) Restricción para la distribución de utilidades 
 

Conforme los Estatutos del Grupo Financiero Crédito, concordantes con lo dispuesto por la legislación 
vigente una suma no inferior al 5% de las utilidades líquidas y realizadas del ejercicio, se deben destinar a 
la constitución de la reserva legal hasta alcanzar el 50% del capital pagado. 
 
NOTA 10 - PONDERACIÓN DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL CONSOLIDADO 
 

A continuación, se expone la ponderación de activos del Grupo Financiero Crédito, al 31 de diciembre de 
2024 y 2023, calculada sobre la base de los lineamientos establecidos en el libro 3°, Título VI, Capítulo I de 
la Recopilación de Normas para Servicios Financieros de la Autoridad de Supervisión del Sistema Financiero 
(ASFI), en ausencia de regulación específica para grupos financieros. 
 

Al 31 de diciembre de 2024: 
 
    Saldo Activo y    Activo computable y 

    Contingente  Coeficiente  Contingente 
Categoría  Descripción  MBs  de riesgo  MBs 

I  Activos con cero riesgo              5.413.152   0.00                                 -    
II  Activos con riesgo de 10%                       5.693   0.10                            569  
III  Activos con riesgo de 20%                3.624.673   0.20                      724.935  
IV  Activos con riesgo de 50%                4.680.004   0.50                   2.340.002  
V  Activos con riesgo de 75%                6.406.291   0.75                   4.804.718  
VI  Activos con riesgo 100%                8.081.891   1.00                   8.081.891  

Totales                 28.211.704                    15.952.115  

10% sobre activo computable                      1.595.212  
Capital Regulatorio                      1.701.057  
Interés minoritario                            96.963  
Excedente (Déficit) Patrimonial                          202.808  

Coeficiente de Suficiencia Patrimonial      11,27% 

 

Al 31 de diciembre de 2023: 
    Saldo Activo y    Activo computable y 

    Contingente  Coeficiente  Contingente 
Categoría  Descripción  MBs  de riesgo  MBs 

I  Activos con cero riesgo  5.569.955  0.00  - 
II  Activos con riesgo de 10%  39.879  0.10  3.988 
III  Activos con riesgo de 20%  3.654.475  0.20  730.895 
IV  Activos con riesgo de 50%  4.721.741  0.50  2.360.871 
V  Activos con riesgo de 75%  5.791.806  0.75  4.343.855 
VI  Activos con riesgo 100%  8.413.234  1.00  8.413.235 

Totales    28.191.090    15.852.844 

10% sobre activo computable      1.585.284 
Capital Regulatorio      1.650.570 
Interés minoritario      97.027 
Excedente (Déficit) Patrimonial      162.313 

Coeficiente de Suficiencia Patrimonial      11,02% 

 
NOTA 11 - CONTINGENCIAS 
 
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, el Grupo Financiero Crédito no tiene contingencias probables 
significativas que no hayan sido registradas en los estados financieros consolidados. 
 
NOTA 12 - HECHOS POSTERIORES 
 
Con posterioridad al 31 de diciembre de 2024, no se han presentado eventos o situaciones posteriores que 
afecten en forma significativa a los estados financieros consolidados. 
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NOTA 13 – OTRAS REVELACIONES IMPORTANTES 
 
A continuación, se detallan las calificaciones de riesgo al 31 de diciembre de 2024 y 2023, otorgadas a las 
empresas del Grupo Financiero Crédito: 
 
Banco de Crédito de Bolivia S.A. 
 
Las calificaciones otorgadas al Banco al 31 de diciembre de 2024 es la siguiente: 
 

 AESA Ratings Moodys Local PE 
 Moneda Extranjera Moneda Nacional Moneda Extranjera Moneda Nacional 
Emisor AAA AAA AAA AAA 
Perspectiva Negativa Negativa – – 
Corto Plazo N – 1 N – 1 N – 2 N – 1 
Largo Plazo AAA AAA A2 AAA 

   

 
Calificación otorgada al Banco al 31 de diciembre de 2023 es la siguiente: 
 

 AESA Ratings Moodys Local PE 
 Moneda Extranjera Moneda Nacional Moneda Extranjera Moneda Nacional 
Emisor AAA AAA AAA AAA 
Perspectiva Negativa Negativa – – 
Corto Plazo N – 1 N – 1 N – 2 N – 1 
Largo Plazo AAA AAA A2 AAA 

 

 
De acuerdo con los informes emitidos por AESA RATINGS entidad asociada a Fitch Ratings Limited y 
Moody´s Local PE, las calificaciones otorgadas al Banco se fundamentan en el apoyo otorgado por 
Credicorp a través de políticas conservadoras y sistemas de operación y control. Además, consideran 
como fortalezas del Banco la evolución favorable de la situación financiera, su base patrimonial sólida, 
su posición competitiva favorable y su dimensión. Finalmente, los informes mencionan que la calificación 
asignada al Banco está sustentada adicionalmente en los buenos indicadores financieros, en la calidad 
de la cartera y la rentabilidad. 
 
Credifondo Sociedad Administradora de Fondos de Inversión S.A. y Fondos de Inversión 
 
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los Fondos de Inversión Abiertos administrados por Credifondo SAFI 
S.A. obtuvieron las siguientes calificaciones asignadas por la empresa AESA Ratings Calificadora de 
Riesgo S.A. 
 

 Calificación   Calificación 

 al 31-12-2024  al 31-12-2023 

Credifondo Renta Fija AAA  AAA 

Credifondo Liquidez USD AAA  AAA 

Credifondo Liquidez Bs AA2  AA2 

Credifondo +Rendimiento  AA2  AA2 

Credifondo Crecimiento Bs AA2  AA2 

Credifondo Crecimiento USD AA1  AA1 

Credifondo Renta Inmediata AA1  AA2 
 




